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W odpowiedzl na interpelacje Radnego Rady Miasta Etku — Pana Michata
Tyszkiewicza ws. uruchomienia miejskiego systemu rezerwacji etckich obiektéw
sportowych informujg, ze trwaja analizy mozliwosci wprowadzenia tego typu
rozwigzan w miescie Etku. Szczegdtowe rozeznanie zostalo wykonane przez
Dyrektora Miejskiego O$rodka Sportu i Rekreaci w Etku — Pana Konrada
Siemienkiewicza. W zalaczeniu przedstawiam informacje Pana Dyrektora MOSiR w
przedmiotowej sprawie. Ponadto proponuje dalsze dyskusje ws. pomystu

wprowadzenia takowej rezerwacji w Etku.

Do wiadomosci:

Pan Michat Tyszkiewicz — Radny Rady Miasta Etku

sprawe prowadzi: Magdalena Luba. tel. Kontaks towy: 087 73 26 157, email: m.luba% um.elk pl
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Sportu i Rekreacji

Dotyczy: opinii w zwigzku z interpelacjag Radnego Rady Miasta Etku — Michata Zdzistawa

Tyszkiewicza.

W odpowiedzi na pismo PSK.426.19.2019, dotyczace prosby o opinie w zwigzku
z interpelacjg Radnego Rady Miasta Etku — Michata Zdzistawa Tyszkiewicza, informuje,
ze w przesztosci byly juz podejmowane préby wdrozenia systemu rezerwacji obiektow
sportowych pozostajgeych w zarzadzie jednostek organizacyjnych podlegtych Prezydentowi
Miasta Etku. Oferte Miastu Etk, w marcu 2018r., ztozyta firma Rezerwuj Sport z Wroctawia,
ktorej wiascicielem jest pan Jan Szagdaj, prowadzaca strone rezerwujsport.pl. Firma ta dziata
obecnie jedynie we Wroctawiu i faktycznie poprzez swojg strone umozliwia dokonywanie
rezerwacji na obiektach sportowych w ww. miescie. Idea dziatania tej strony jest podobna do
stron oferujgcych np. rezerwacje miejsc noclegowych, tzn, zarzadca obiektow sportowych
{mogg to byc jednostki organizacyjne gmin lub podmioty prywatne), ktéry chciatby, aby jego
obiekty mogly byC rezerwowane poprzez strone rezerwujsport.pl, podpisuje stosowna
umowe, optaca miesieczny abonament 1 udostepnia niezbedne do rezerwacji informacje.
Operator strony pobiera dwie optaty tzn. 15% od kaidej rezerwacji (np. podmiot rezerwuje
boisko w cenie 300zt za godzine, 15% czyli 45zt zabiera operator modutu rezerwacji). Druga
opfata to miesieczny abonament, ktéry w chwili skfadania oferty wynosit 5000zt netto
miesigcznie, co daje kwotg 60 000zt netto rocznie. Do tego nalezy doliczyé odpowiedni

podatek VAT. Powyisze informacje uzyskatem bezpoérednio od pana Jana Szagdaja.
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Innym przyktadem zintegrowanego systemu rezerwacji obiektéw sportowych jest
system wdrozony w miescie Ostroteka. System ten obejmuje jednak tylko boiska szkole. Jego
dziatanie moina oceni¢ samodzieinie na stronie https://www.ostoleka.nl/boiska/Menager.
btml. Z informacji uzyskanych na stronie UM Ostroteka wynika, ze systemem zajmuje sie
odpowiednia komérka UM Ostrofeka w porozumieniu z dyrektorami szkét. Obiekty sportowe
pozostajgce w zarzgdzie tamtejszego MOSIR-u nie sg objete tym systemem, a kwestie

rezerwacji pozostaja w gestii zarzadcy.

Pozostate znane mi systemy rezerwacji pozwalajg na dokonywanie rezerwacji obiektéw
sportowych pozostajgcych u jednego zarzadey. Z informacji, ktére uzyskatem podczas
rozmowy z panem Marcinem Piaskowskim — wiladcicielem firmy FitNet, zajmujacej sie
tworzeniem oprogramowania dla obiektdw sportowych, w tym systemdw rezerwacji, wynika,
ze wprowadzenie miejskiego systemu rezerwacji wszystkich obiektow sportowych, niezaleznie
do tego, w czyim zarzadzie pozostaja, a jednoczesnie innego niZz stosunkowo droga oferta
firmy Rezerwuj Sport, pocigga za soba kilka trudnosci. Pierwszg jest wspdlne przetwarzanie
danych osobowych, ktorych administratorami bedy zarzady poszczegéinych obiektéw
sportowych. Druga, jest kwestia ptatnosci przy dokonywaniu rezerwacji. W sytuacji, o ktérej
mowa, tzn. wspdinej platformy dla kilku zarzadcdw obiektow, kwestia platnodci staje sie doéé
skomplikowana dla programisty, ktéry miatby takg platforme przygotowad. Przykiadem niech
bedzie sytuacja, w ktérej osoba dokonujgca rezerwacji rezerwuje jednoczeénie dwie ustugi
w raznych obiektach {u réinych zarzadcéw, np. boisko Orlik przy jednej ze szkét i godzine
jazdy na lodowisku) i chce dokonat jednej ptatnosci. Brak wspdinej ksiegowosci dia zarzadcow
w zasadzie uniemozliwia dokonanie takiej pfatnosci. Rezygnacja z ptatnosci podczas rezerwacii
pocigga za soby zagroienie w postaci tzw. pustych rezerwacji, czyli dokonania jej

i nieskorzystania z obiektu w zarezerwowanym terminie.

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Etku zarzadza wieloma obiektami sportowymi.
System i sposob rezerwacjl wypracowany w ciggu ostatnich lat jest w naszej ocenie dobry.

Kluby sportowe, szkoly i stowarzyszenia podpisuja z Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji
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w Etku umowy diugoterminowe na wynajem obiektow. Zabezpiecza to interesy obu stron.
Ponizej przedstawiam informacje na temat sposobu rezerwacji obiektéw sportowych MOSIR

Etk.

Park Wodny

Szkoty, kluby, stowarzyszenia i podmioty prowadzace nauke plywania podpisuja
umowy roczne (na rok szkolny} dokonujgc jednoczesdnie statej rezerwacji torow plywackich.
informacja o prowadzonych przez ww. podmioty zajeciach (dostepnos$é¢ tordw) jest
udostepniona na stronie osrodka pod adresem http://mesirelk.pl/park-wedny/plywalnia/
oraz w holu gfdwnym Parku Wodnego. Zatem kaidy klient indywidualny moze w dowolnej
chwili sprawdzi¢ jakie jest obtoienie plywalni. Klienci indywiduaini nie muszg rezerwowad

wejs¢ do Parku Wodnego, sg obstugiwani na biezaco niezaleznie od grup.

Grupy, ktdre korzystajg z Parku Wodnego w ramach obozow, kolonil czy zgrupowania

réwniez podpisuja umowe i dokonuja state] rezerwacji na czas trwania umowy.

Stadion Mieiski

Plac zabaw dla dzieci, pole do mini golfa, sitownia zewnetrzna, boisko wielofunkcyjne,
boisko dla dzieci do lat 10 oraz bieinia lekkoatietyczna s3 ogélnodostepne, a korzystanie z nich

jest bezptatne. Nie wymagaja zatem rezerwacji.

Boiske naturalne {dolna piyta) oraz boisko sztuczne (gorna piyta) to czeéd
infrastruktury, z ktérej korzystajg gtownie szkoly oraz kiuby pitkarskie. Szkoly korzystajg
z boiska w ramach podpisanej umowy i dokonujg statej rezerwacji uwzgledniajacej rozktad
zajec szkolnych. Kluby pitkarskie rowniez korzystajg z boisk w ramach podpisanej umowy
diugoterminowej. Z uwagi na normy czasowe (6 godzin tygodniowo) oraz okres przestoju
dolne] ptyty boiska, korzystanie z niej jest ograniczone i sprowadza sie w zasadzie do
wykorzystywania jej przez lokalne kluby pitkarskie w catym dopuszczainym zakresie
godzinowym. Rezerwacja gornej piyty (boisko sztuczne) odbywa sie telefonicznie pod

wskazany na stronie oSrodka numer telefonu. Taki system umozliwia kontrolg rezerwacji oraz

O=D=@=C = =(

N



Gmine Miasto Etk

15-300 £ Pitsudskiego 4
NIP 848-182-54-33
Mol Mielski Otrodak Sportu i Rekreacji w Eliu

19-300 Bl ul. Pitsudskiego 29
telffax (87) 610 73 38, t! ( 87) 621 64 80
ogranicza mozliwosci pustych rezerwacji. Grafik rezerwacji mozna sledziC na biezgco pod

adresem hitp://mosir.elk.pl/stadion-miejski/boisko-pilkarskie-ze-sztuczna-nawierzchnia/.

Kazdy podmiot zainteresowany wynajmem boisk moze pfynnie i szybko dokonac rezerwacji

W Ww. Sposéb.

Z lodowiska (czynne w sezonie zimowym) korzystajg szkoty, grupy oraz klienci
indywidualni. Szkoty korzystajg z lodowiska w ramach zawartej umowy. Klienci indywidulani
oraz pozostate grupy dokonuja rezerwacji telefonicznie lub osobiscie w kasie lodowiska. Osoby
lub grupy dokonujgce rezerwacji powinny zgtosi¢ sie do kasy nie pdiniej niz 20 min przed

rozpoczeciem rezerwowanej tercji, inaczej rezerwacja przepada.

Z kortéw tenisowych korzystajg klienci indywidualni. Rezerwacje odbywaja sie

telefonicznie lub osobiscie.

Plaza Miejska (ul. Parkowa)

Skatepark jest ogdlnodostepny, bezptatny i nie wymaga rezerwacji. Boiska do gry

w pitke plazowg sg ogblnodostepne i nie wymagajg rezerwacji.

Plaza Mieijska {ul. M. M. Kolbego)}

Boiska do gry w siatkdwke oraz w koszykéwke s3 ogdlnodostepne i bezptatne. Nie

Wymagajg rezerwacji.

Hala Sportowo-Widowiskowa

7 obiektu korzystajg klienci indywidualni, szkoty {w tym Szkota Podstawowa nr 5
od poniedziatku do pigtku w godzinach 800 ~ 16.00), kluby i stowarzyszenia. Kiuby,
stowarzyszenia oraz inne podmioty prowadzace dziatalno$é sportowa korzystajg z hali
w ramach diugoterminowej umowy. Hala, w ramach umdw, ma peine oblozenie
od poniedziatku do piatku. W weekendy odbywajg sie zawody, mecze, imprezy sportowo-

rekreacyjne, wystepy artystyczne, itp,
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Sitownia jest dostepna bez koniecznosci dokonywania rezerwacji.
Sauny nalezy rezerwowac telefonicznie lub osobiscie.
Park Linowy

Z obiektu korzystaja klienci indywidualni, szkoty, kluby, stowarzyszenia i grupy. Grupy
moga dokona¢ rezerwacji telefonicznie, osobidcie lub poprzez formularz internetowy dostepny

na stronie osrodka, np. http://mosir.elk.pl/park-linowy/trase-niska/. Klienci indywidualni

obstugiwani sg na biezgco, niezaleinie od grup.
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