PROTOKOL
z kontroli kompleksowej
z realizacji zadan wlasnych gminy
z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie °
w Urzedzie Miasta Elku

Kontrola kompleksowa zostata przeprowadzona w dniach 24-25 wrzesnia 2014 r. w siedzibie

jednostki kontrolowanej. zlokalizowanej pod adresem: ul. Marszatka Jozefa Pilsudskiego 4,

19-300 Etk oraz w siedzibie podmiotu realizujacego zadania objete kontrola tj. w Miejskim

Osrodku Pomocy Spolecznej w Elku — Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Pod

Kasztanami” w Elku znajdujacym si¢ pod adresem ul. Kosciuszki 33, 19-300 Elk. Kontrole

przeprowadzil zespot kontrolujacy Wydziatu Polityki Spotecznej Warminisko-Mazurskiego

Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie w skladzie:

- Edyta Jurgielewicz — gtéwny specjalista, nr legitymacji stuzbowej — 11/2011, na podstawie
upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 17 wrzesnia 2014 r.,
nr FK-V1.0030.958.2014,

- Tomasz Jadanowski - gtéwny specjalista, nr legitymacji stuzbowej — 1/2012, na podstawie
upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 17 wrzesnia 2014 r.,
nr FK-VI1.0030.958.2014 - kierujacy zespotem.

W okresie objetym kontrolg funkcje Prezydenta Miasta petnit Pan Tomasz Andrukiewicz.

Do sktadania wyjasnien i oswiadezen w zwiazku z prowadzong kontrola, Zastgpca Prezydenta
Miasta — Pan Kamil Buksa upowaznil Panig Mari¢ Scieranska — Przewodniczaca Zespolu
Interdyscyplinarnego w Etku oraz Panig Bozene Bancer-Janiak — Dyrektor Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Efku.

[dowdd.: akta kontroli str. 1]

Funkcje Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Elku w okresie objetym
kontrolg pelnita Pani BoZzena Bancer-Janiak.

Funkcje Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego w Etku w okresie objetym kontrola
pelnita Pani Maria Scieranska

Zakres kontroli

Tworzenie 1 funkcjonowanie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

w tym:

1. Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

2. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w szczegolnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicoéw w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

3. Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia.

4. Utworzenie i funkcjonowanie zespotu interdyscyplinarnego.

Okres objety kontrola: od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia zakonczenia kontroli,
tj. do 25 wrzesnia 2014 r.

Whpis do rejestru kontroli

Zespot kontrolujacy dokonat wpisow dotyczacych przeprowadzenia kontroli do:
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- Ksiazki kontroli Urzedu Miasta w Etku — pod pozycja nr 14 w 2014 .,
- Ksiazki kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku — pod pozycja nr 3
w2014 r.

Wykaz aktéw prawnych wykorzystanych w kontroli

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r.
Nr 180, poz. 1493 ze zm.).

2. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie
nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2011 r. Nr 126, poz. 718).

. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy .,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. Nr 209,
poz. 1245).

98]

Uzyte w protokole skroty:

e Gmina - oznacza Gmine Miasto Elk,

e MOPS, Osrodek — oznacza Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Elku,

e pracownik socjalny — oznacza pracownika socjalnego MOPS w Elku,

e Program - oznacza gminny program przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie,

e Ustawa — oznacza ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie,

e Rozporzadzenie — oznacza rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzeénia 2011 r.
w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta",

o Procedura ,Niebieskie Karty”, Procedura - oznacza procedur¢ wskazang
W ww. rozporzadzeniu,

e ,NK-A”, ,NK-C”, ,NK-D” — oznacza formularze . Niebieska Karta” wskazane w ww.
rozporzadzeniu, wypelniane w ramach procedury,

e Zespol — oznacza zespol interdyscyplinarny,

e MKRPA - oznacza Miejska Komisj¢ Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Elku,

e OIK — Osrodek Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Elku,

e PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Elku.

USTALENIA KONTROLI:

W toku kontroli ustalono, ze Miasto Elk dziata w oparciu o Statut, a Urzad Miasta Elk
w oparciu o Regulamin Organizacyjny.

W okresie objetym kontrolag obowigzywat Statut Miasta Etk nadany Uchwata Rady Miasta Etk
Nr XX/186/08 z dnia 29 stycznia 2008 r. Statut zawieral zapisy dotyczace m.in. zakresu
dzialania i zadan Miasta, organizacji wewngtrznej i trybu pracy organéw Miasta, gospodarki
finansowej Miasta, mienia komunalnego. pracownikow samorzgdowych i jednostek
organizacyjnych Miasta. W ww. dokumencie, w rozdziale II pn. ,.Cele, zakres dzialania
1 zadania Miasta” zawarto zapis. cyr. ,.Dla celow okreslonych w Statucie, Miasto wykonuje
zadania wlasne 1 zlecone z zakresu administracji rzadowi (...)”. Ponadto, w rozdziale 111

2



pn. ,,Organizacja wewnetrzna i tryb pracy organow Miasta”, w pkt pn. ,,Prezydent Miasta”
zawarto zapis, ze cyt. ,,Prezydent wykonuje uchwaly Rady Miasta i zadania Miasta okreslone
przepisami prawa (...)".

[dowdd: akta kontroli str. 2-32]

W okresie objetym kontrola obowigzywal Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta Elk,
wprowadzony Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Etk Nr 723/2012 z dnia 1 sierpnia 2012 r.,
ze zm.

W ww. Regulaminie zawarto zapisy, ze cyt. ..Prezydent wykonuje uchwaty Rady Miasta
i zadania wlasne oraz zlecone Miastu przy pomocy Urzedu oraz jednostek organizacyjnych
Miasta” oraz, ze cyt. ,,Do zakresu dziatania Urzedu nalezy zapewnienie warunkow nalezytego
wykonywania zadan spoczywajacych na Miescie: 1) zadan wiasnych wynikajacych z ustawy
0 samorzadzie gminnym, ustaw szczegdélnych i uchwal Rady Miasta (...)”". Ponadto, wséréd
dzialan realizowanych w ramach Wydziatu Polityki Spolecznej, wyszczegolniono m.in.
dzialania cyr. ,,W zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych,
narkomanii i przeciwdzialania przemocy”, wsrdéd ktorych wskazano m.in.:

— przygotowywanie i przedkladanie Prezydentowi Miasta projektu uchwaty w sprawie
przyjecia Miegjskiego programu Przeciwdziatania Przemocy w rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie i sprawozdania z jego realizacji,

— biezaca kontrola przedsigwzig¢ okreslonych programem przeciwdziatania przemocy.

— wdrazanie 1 propagowanie na terenie Miasta ogolnokrajowych 1 regionalnych
programow przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— koordynacja pracy Zespotu Interdyscyplinarnego.

[dowdd: akia kontroli st 33-106]

Miegjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Elku funkcjonuje w oparciu o Statut i Regulamin
Organizacyjny.

W okresie objetym kontrolg obowiazywal Statut MOPS nadany Uchwalg Rady Miasta Elk
Nr XXVI/252/08 z dnia 2 wrzesnia 2008 r.

W ww. dokumencie brak bylo zapisow dotyczacych realizacji przez MOPS zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
[dowod.: akia kontroli str. 107-111]

W okresie objetym kontrola obowigzywal Regulamin Organizacyjny MOPS, wprowadzony
Zarzadzeniem dyrektor Osrodka z dnia 15 pazdziernika 2008 r., ze zm.

Na mocy zmiany do ww. Regulaminu, przyjetej Zarzadzeniem dyrektor MOPS z dnia
3 stycznia 2013 r. do podstawowych zadan Sekcji Pracy Socjalnej wprowadzono cyr. ,prace
socjalng na rzecz poprawy funkcjonowania o0so6b i rodzin w Srodowisku spotecznym,
w szczegolnosci niewydolnych wychowawczo, dotknigtych lub zagrozonych przemoca
w rodzinie, prowadzona we wspolpracy z podmiotami uczestniczacymi w zaspokajaniu
potrzeb spotecznosci lokalnej™.

[dowdd: akia kontroli str. 112-131]

I. Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Kontrolujacy ustalili, ze w okresic objetym kontrolg obowigzywal gminny programy

przeciwdzialania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie przyjety Uchwalg
3
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Rady Miasta Etku nr L/464/10 z dnia 30 marca 2010 r., w sprawie uchwalenia Programu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie Gminy Miasta
Etk na lata 2010-2015. Ww. uchwala zostala zmieniona Uchwalg Rady Miasta Etku
Nr XXX.287.2013 z dnia 26 marca 2013 r.

W Programie zawarto m.in.:
— dane statystyczne dotyczace przemocy w rodzinie w Etku,
— zasoby,
— adresatow,
— cel glowny i cele szczegolowe,
— monitoring 1 ewaluacje.

Jako podmioty odpowiedzialne za koordynowanie realizacji programu wskazano
Pelnomocnika Prezydenta Miasta ds. Profilaktyki Alkoholowej i Narkomanii oraz Miejska
Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

W Programie, jako cel glowny wskazano: ,,Przeciwdziatanie zjawisku przemocy w rodzinie
na terenie Miasta Etku poprzez tworzenie zintegrowanego systemu pomocy i wsparcia”.
Powyzszy cel zaplanowano realizowac poprzez cele szczegotowe:

e Zapobieganie wystgpowaniu przemocy w rodzinie poprzez podnoszenie swiadomosci
spolecznej oraz ograniczanie zaburzen zycia spolecznego zwiazanych z wystepowaniem
przemocy.

e 7mniejszanie negatywnych nastepstw dla ofiar i $wiadkow wystepowania przemocy
w rodzinie.

e Zapobieganie stosowaniu przemocy w rodzinie.

e Poprawa skutecznosci dziatan oséb uprawnionych do przeciwdzialania przemocy oraz
monitorowanie wystepowania przemocy w rodzinie, jej rozmiarow i skutkéw
spolecznych oraz efektywnoscei podejmowanych dziatan.

[dowdd: akta kontroli str. 132-157]

W toku kontroli przedtozono sprawozdanie merytoryczne i finansowe z realizacji Miejskiego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
za 2013 r. oraz ,Sprawozdanie z realizacji zaje¢ miejskiego programu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie w roku 2013

[dowdd.: akia kontroli str. 158-160]

Zgodnie z wyjasnieniem dyrektor MOPS oraz ww. sprawozdaniami, w ramach realizacji
celow Programu w okresie objetym kontrola prowadzone byly m.in. nastepujace dzialania:
o W ramach Punktu Konsultacyjnego dla Osob Doswiadczajacych Przemocy utworzono
grupe wsparcia dla oséb doswiadczajgecych przemocy w rodzinie — 2 godziny
w tygodniu przez 10 miesiecy (umowa — zlecenie). Grupa miata charakter otwarty.
Uczestniczyly w niej w 2013 r. 42 osoby (Srednio w grupie 5-6 oséb). Grupa
prowadzona byla przez osobe posiadajacg kwalifikacje do pracy z ofiarami przemocy
w tym ukonczone studium pomocy ofiarom przemocy w rodzinie i studium
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
[dowdd: akta kontroli str. 161-171, 172-178]
e Grupa sprawcOéw przemocy uczestniczyla w programie korekcyjno-edukacyjnym
finansowanym ze $rodkow Miasta Etku — 3 godziny w tygodniu (umowa-zlecenie).
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W 2013 r. w ww. wsparcia skorzystato 127 0sob. Sesje indywidualne i grupowe
prowadzita specjalistka w zakresie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie (certyfikat
Instytutu Psychologii Zdrowia PTP nr 221 z 2012 r.), ktéra ukonczyla: Studia

Magisterskie na kierunku pedagogika — 2005 r., Studium Pomocy Ofiarom Przemocy

w Rodzinie — 2012 r., Studium Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie — 2012 r.,

szkolenie ,.Program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow przemocy domowej wg.

Modelu Duluth™ - 2012 r.

[dowdd: akta kontroli str. 161-171, 179185-]

e Przeprowadzone zostaly szkolenia dla grup zawodowych z zakresu przeciwdzialania
przemocy:

— w2013 r. dla lekarzy pierwszego kontaktu (11 0osob) w ramach umowy zlecenia —
ze Srodkow budzetu miasta Etku przeprowadzono szkolenie ,.Procedura Niebieskiej
Karty”,

— W 2013 r. dla przedstawicieli Strazy Miejskiej (9 0s6b) — w ramach porozumienia
o wspélpracy ze srodkow budzetu miasta Elku przeprowadzono szkolenie
..Procedura Niebieskiej Karty”,

- w 2014 r. dla przedstawicieli Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (8 0s6b) — w ramach porozumienia o wspélpracy ze s$rodkéw
budzetu miasta Etku przeprowadzono szkolenie ,,Procedura Niebieskiej Karty™,

o Zorganizowano w 2013 r. wyklad .I Ty bedziesz seniorem”, w trakcie ktorego
omawiane byly zagadnienia przemocy wobec 0sob starszych. Wyklad odbywat sie
podczas Elckiego Forum Migdzypokoleniowego, adresatami byli mieszkancy miasta
Etku — seniorzy dzialajacy w organizacjach pozarzadowych. milodziez ze szkol
gimnazjalnych i Srednich (okoto 400 o0s6b). Forum odbylo sie w Elckim Centrum
Kultury.

e Od 25 listopada do 10 grudnia w 2013 r. Urzad Miasta Elku aktywnie wlaczyt sie
w obchody kampanii ,,Biata Wstazka — stop przemocy wobec kobiet”. W ramach
programu odbylo sig:

— upowszechnienie akcji poprzez plakaty kampanii ..Bialej Wstazki” umieszczone
w instytucjach i urzedach,

— rozpropagowanie akcji noszenia biatej wstazki w czasie trwania kampanii.

— wlaczenie szkot i Swietlic w kampanie poprzez organizowanie zaje¢ z zakresu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

— upowszechnienie kampanii poprzez prezentacj¢ jej zalozen podczas komisji Rady
Miasta Etku,

— zorganizowanie 5 grudnia 2013 r. ,Dni Otwartych Drzwi” (MOPS w Elku
ul. J. Pitsudskiego 8 w  godz. 9:00-17:00, Poradnia Rodzinna w Elku
ul. Matfeckich 3 w godz. 9:00-12:00, Siedziba Zespohu Interdyscyplinarnego
ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie przy Prezydencie Miasta Etku —
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,.Pod Kasztanami” w Elku ul. Koéciuszki 33
w godz. 9:00-15:00),

— zorganizowanie 9 grudnia 2013 r. seminarium podsumowywujacego i konczacego
obchody kampanii. uczestniczylo w nim okoto 80 osdb.

e w ramach realizowanego przez MOPS w Elku projektu systemowego ., Jutro ide do
pracy!” wspétfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w latach 2013-2014
zorganizowano dla uczestnikow (kobiet i mezczyzn) zajecia psychologiczno —
edukacyjne propagujgce zdrowy styl zycia bez uzaleznien (5 godz.) oraz zajecia



psychologiczno-edukacyjne przeciwdziatanie przemocy (5 godz.) W projekcie ogotem
wziety udziat 184 osoby.

e MOPS w Elku wspolnie z Wydzialem Polityki Spolecznej Urzedu Miasta w Etku
rozpoczat w 2014 r. realizacje projektu .,Rodzina wolna od przemocy — Miasto Etk
skutecznie przeciw przemocy” w ramach Rzadowego Programu Ograniczania
Przestepczosci 1 Aspolecznych Zachowan ,Razem Bezpieczniej”. W projekcie
zaplanowano nastepujace dzialania:

— akcje informacyjno-promocyjna.

— bezplatne poradnictwo 1 konsultacje specjalistow (prawnik, pracownik socjalny,
psycholog),

— organizacj¢ zaje¢ edukacyjno-profilaktycznych dla o0s6b dotknietych lub
zagrozonych przemoca w rodzinie (30 osob/ 40godz. zaje¢ stacjonarnych po 20
godz. na grupe¢ 15 osobowa, 10 godz. zaje¢ wyjazdowych),

— organizacj¢ seminaridow i cyklu edukacyjno-szkoleniowego dla osob pracujacych
z osobami dotknigtymi lub zagrozonymi przemocg w rodzinie (30 oséb, 30 godz.
na grupe 15 osobowa),

— wydanie broszury ,,skutecznie pomagam”.

Okres realizacji projektu to: 01.01.2014 r. - 31.12.2014 .
[dowdd: akta kontroli str. 161-171]

Realizacja innych zadan wskazanych w ww. programach zostala opisana w dalszej czesci
protokotu.

II. Prowadzenie poradnictwa w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Dyrektor MOPS wyjasnila na pismie, ze w okresie objetym kontrola, poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie swiadczone bylo w ramach:
e Poradni Rodzinnej (Punktu Konsultacyjnego dla Oséb Doswiadczajacych Przemocy
w Rodzinie), zlokalizowanej w Etku na ul. Maleckich 3/32. W ww. Poradni
poradnictwo swiadczyli:
— psycholog — dostepny w 2013 r. — 3 razy w tygodniu przez 8 godzin, w 2014 r. —
2 razy w tygodniu przez 6 godzin, z poradnictwa ww. specjalisty skorzystato:
w2013 r. — 180 0sdb, w 2014 r. — 90 0sadb,
— pedagog — dostgpny raz w tygodniu przez 3 godziny, z poradnictwa ww. specjalisty
skorzystato: w 2013 r. — 116 0s6b, w 2014 r. — 36 0s6b,
— prawnik — dostepny raz w tygodniu przez 2 godziny, z poradnictwa ww. specjalisty
skorzystato: w2013 r. — 80 0s6b, w 2014 r. — 60 0s6b,
e Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej przez pracownikéw socjalnych w ramach
obowiazkow stuzbowych, z poradnictwa ww. specjalistow skorzystato: w 2013 r. —
238 o0sob, w 2014 r. — 262 osoby,
o placowek oswiatowych przez pedagogéw szkolnych w ramach obowigzkow
stuzbowych.

W ww. wyjasnieniu dyrektor MOPS zawarla takze informacje, ze w 2014 r. pracownicy
socjalni Osrodka, poza poradnictwem s$wiadczonym w ramach obowiazkoéw stuzbowych,
prowadzili ponadto poradnictwo w ww. zakresie w ramach projektu ..,Rodzina wolna od
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przemocy — Miasto Elk skutecznie przeciw przemocy”. Zgodnie z ww. wyjasnieniem,
pracownicy socjalni udzielali porad Srednio 2 razy w tygodniu przez 2 godziny, a z ich
pomocy skorzystalo 38 oséb. Ww. projekt realizowany jest w ramach Rzadowego Programu
ograniczania przestepczosci i aspofecznych zachowan ,,Razem Bezpieczniej”.

[dowdod.: akta kontroli str: 161-171]

III. Prowadzenie interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie przez
pracownikéw socjalnych MOPS.

W oparciu o przedlozong dokumentacje, zgodnie z wyjasnieniem dyrektor MOPS, ustalono,
ze pracownicy Osrodka, w okresie objetym kontrola, przeprowadzili w srodowiskach
dotknigtych przemocg w rodzinie 12 interwencji, w wyniku ktérych wypehili formularze
.Niebieska Karta - A”. Interwencje przeprowadzono odpowiednio:

e w2013 r. -5 interwencji,

e w2014 r. -7 interwencji.
[dowod: akta kontroli str. 161-171]
W przypadku ww. interwencji, wypelnione formularze ,NK-A” przekazane zostaly
do Przewodniczacej Zespohu, zgodnie z terminem wskazanym w § 7 ust. 1 rozporzadzenia.

W oparciu o przedlozong dokumentacje, zgodnie z wyjasnieniem dyrektor MOPS
stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg wystapil jeden przypadek odebrania dziecka
z rodziny w trybie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zdarzenie miato
miejsce 25 lutego 2013 r., w trakcie ktorego odebrano 4-miesieczne dziecko i umieszczono je
w rodzinie zastgpczej. Decyzje o powyzszym podjeto 2 pracownikéw socjalnych wspdlnie
z przedstawicielem Policji, dziecko zostalo rowniez przebadane przez pogotowanie
ratunkowe. Nastepnego dnia tj. 26 lutego 2013 r., o podjetych czynnosciach, powiadomiono
sad opiekunczy. Ponadto, pracownicy socjalni pouczyli matke dziecka o prawie do ztozenia,
do sadu opiekunczego, zazalenia na odebranie dziecka. Matka nie wniosta zazalenia.

[dowdd: akia kontroli str. 161-171]

IV. Prowadzenie dzialan edukacyjnych sluzacych wzmocnieniu opiekunczych
i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

W oparciu o wyjasnienie dyrektor MOPS ustalono, ze dzialania edukacyjne stuzace
wzmocnieniu opiekunczych 1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach
zagrozonych przemocg w rodzinie, w okresie objetym kontrola, prowadzono przez:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej m.in. w ramach realizowanego:

e projektu systemowego .Jutro id¢ do pracy!”, wspoétfinansowanego ze srodkow Unii

Europejskiej, w ramach ktorego:

— zorganizowano spotkanie integracyjne dla uczestnikow oraz ich rodzin,

— przeprowadzono zajecia z animatorami spolecznymi, z ktérymi zaangazowano sie
w organizacj¢ pikniku rodzinnego z okazji obchodow Elckich Dni Rodziny.

W zajeciach wzigli udzial uczestnicy wraz z dzieémi,

W ww. projekecie w 2013 r. uczestniczyly 93 osoby, a 2014 r. — 91 0s6b.

e Resortowego Programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej - asystent
rodziny i1 koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej w 2013 r. i 2014 r. W ramach ww.
programu wsparciem asystentow rodziny objeto: w 2013 r. — 86 rodzin, w 2014 r. — 72
rodziny. Asystenci rodziny w MOPS s3 zatrudnieni od sierpnia 2013 r.,
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projektu ,Rodzina wolna od przemocy - Miasto Elk skutecznie przeciw przemocy”,
realizowanego od 2014 r. wspdlnie z Wydzialem Polityki Spolecznej Urzedu Miasta
w Elku, w ramach Rzadowego programu ograniczania przestepczosei i aspolecznych
zachowan ,,Razem Bezpieczniej”. W ramach projektu odbyly si¢ warsztaty wyjazdowe
dla 30 osob wraz z dzie¢mi, ktorych celem bylo promowanie prawidlowych wzorcoéw
zycia rodzinnego, a takze zapobieganie przemocy wobec dzieci. W trakcie zajgé
odbywaly si¢ konsultacje z pedagogiem oraz zajecia z animatorem.

2. Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta w Etku poprzez m.in.:

realizacje programu Streetworking (Pedagogika Ulicy - Innowacyjna metoda
wspierania), polegajacy na systematycznych dziataniach pedagoga ulicznego
w srodowisku miodych 0séb spedzajacych czas na ulicy. Streetworking obejmowal
pracg z instytucjami i rodzing oraz tworzenie sieci podmiotow wspierajacych dziatania
majgce na celu zachgeenie mlodziezy do aktywnego stylu zycia, odkrywania swoich
talentow, rozwijania pasji. Streetworkerzy na elckich ulicach prowadza dziatalnos¢ od
2009 r. w ramach programu ,.Daj mi szans¢ ja tez potrafie”. Od poczatku realizacji
programu objgto wsparciem ponad 380 mlodych ludzi. Okoto 70 rodzin dzieci objetych
wsparciem, wlgczylo sie do wspolnych dzialan. Miasto Etk zostato wyrdznione przez
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, a program ,.Daj mi szanse ja tez potrafie” zostal
umieszczony na Witrynie Obywatelskiej na stronie internetowej Prezydenta RP jako
przyklad dobrych praktyk.,

realizacj¢ programu Animatorzy uliczni spolecznosci romskiej. Miasto Etk, w ramach
programu na rzecz spolecznosci romskiej w Polsce. uzyskalo dofinansowanie
z Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji na zatrudnienie 2 animatoréw ulicznych
spolecznosci romskiej. Program realizowany byt w okresie: czerwiec — wrzesien 2013 r.
Celem projektu byla aktywizacja spoteczna i kulturalna dzieci romskich w wieku 10-18
lat zamieszkatych w Elku, zmierzajaca do jej psychospolecznej samodzielnosci,
organizowanie, w ramach Elckich Obchodéw Dni Rodziny, imprez artystycznych,
kulturalnych i sportowych przewidzianych dla catej rodziny,

organizowanie Elckiego Dnia Solidarnosci Miedzypokoleniowej, majacego na celu cyr.
.»zbudowanie trwatego i skonsolidowanego pomostu porozumienia miedzy pokoleniami
oraz wzmacnianie wiezi i relacji migdzypokoleniowej”.

3. Szkoly podstawowe i gimnazjalne Miasta Etku poprzez m.in.:

organizowanie szkolnych kampanii .,Przemocy stop! Nie zamykaj oczu” oraz
prowadzenie dziatan w ramach programu ..Bialej wstazeczki”,

prowadzenie pogadanek edukacyjnych na spotkaniach z rodzicami,

przeprowadzanie akcji plakatowych na terenie szkol z podaniem miejsc i telefonow,
gdzie mozna szuka¢ pomocy i wsparcia,

umieszczanie na stronach internetowych szkot publikacji na tematy zwigzane
z bezpieczenstwem m.in. ,,Odpowiedzialne rodzicielstwo™,

promowanie form spedzania czasu wolnego sprzyjajgcego wzmacnianiu wiezi
rodzinnych poprzez cykliczne organizowanie spartakiad i zawoddéw szkolnych, Dni
Patronow pod hastem ,,Mamo Tato baw si¢ razem z nami”,

[dowdd: akta kontroli str. 161-171]

V. Zapewnienie osobom dotkni¢tym przemoca w rodzinie miejsc w o§rodkach wsparcia.

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrolg wystapil 1 przypadek, w ktorym
konieczne bylo zapewnienie schronienia osobom dotknigtym przemocg w rodzinie. Sytuacja
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miala miejsce w lipcu 2014 r. W oparciu o przedtozong dokumentacje ustalono, ze ofiara
przemocy wraz z 3 dzieci umieszczona zostala w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Nowej
Wsi Elckiej prowadzonym przez PCPR w Etku. W ww. przypadku ofiara przemocy
przebywata wraz z dzie¢mi w OIK od 25.07.2014 r. do 24.08.2014 r.

[dowdd: akta kontroli str. 161-171]

VI. Utworzenie zespolu interdyscyplinarnego.

W toku kontroli stwierdzono, ze Rada Miasta Etku Uchwala Nr VI.52.2011 z dnia
29 marca 2011 r., okreslifa tryb i sposob powotywania i odwotywania cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz szczegdlowe warunki jego funkcjonowania.

[dowod: akia kontroli str. 186-197]

Prezydent Miasta Elku, Zarzadzeniem Nr 176/2011 z dnia 24 maja 2011 r. powotat Zesp6t
Interdyscyplinarny w 11-osobowym skladzie.

[dowdd: akta kontroli str. 198]

Sktad ww. Zespotu zostal zmieniony Zarzadzeniami Prezydenta Miasta Elku:

- Nr 691/2012 r. z dnia 26 lipca 2012 r.,

- Nr 1002/2013 r. z dnia 5 kwietnia 2013 r.,

- Nr 1203/2013 1. z dnia 22 pazdziernika 2013 .

[dowdéd.: akta kontroli str. 199-201]

Zarzgdzeniem Nr 1492/2014 z dnia 17 wrzesnia 2014 r. Prezydent Miasta Etku powolal
Zespot Interdyscyplinarny w 14-osobowym skladzie, jednoczesnie stracilo moc Zarzgdzenie
Nr 176/2011 z dnia 24 maja 2011 r.

[dowdd: akta kontroli str. 202]

Kontrolujacy stwierdzili, ze w okresie objetym kontrolg Zesp6t funkcjonowal w skladzie
zgodnym z art. 9a ust. 3 i 4 ustawy.

W oparciu o przedlozona dokumentacje¢ stwierdzono, ze Prezydent Miasta Elku, zawart
porozumienia o wspolpracy w Zespole ze wszystkimi podmiotami, ktérych przedstawiciele
weszli w sktad Zespotu.

[dowdd — kserokopia przykladowego porozumienia: akta kontroli str. 203]

W oparciu o przedlozona dokumentacj¢ ustalono. ze cztonkowie Zespotu, zgodnie z art. 9¢
ust. 3 ustawy, ztozyli oswiadczenia o zachowaniu poufnosei.
[dowdd — kserokopia przykladowego oswiadczenia: akta kontroli str. 204]

W toku kontroli ustalono, ze czlonkowie Zespotu, na pierwszym posiedzeniu, ktore odbyto sie
w dniu 10 czerwca 2011 r., wybrali Przewodniczacego w osobie Pani Elizy Baldygi —
przedstawiciela Biura Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow.

[dowadd: akta kontroli str. 205-207]

W dniu 10 maja 2012 r. w zwigzku z rezygnacjg Pani Elizy Baldygi z pelienia funkcji
Przewodniczgce] Zespolu, czlonkowie Zespotu wybrali nowego przewodniczacego w osobie
Pani Mari Scieranskiej — pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elku,
co zostalo udokumentowane w formie protokotu.

[dowdd: akta kontroli str. 28-210]
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W toku kontroli przedlozono zaswiadczenie wydane przez zastepce Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych, potwierdzajace fakt zarejestrowania w ogolnokrajowym,
jawnym rejestrze zbiorow danych osobowych zbioru danych o nazwie . Zespdt
Interdyscyplinarny”.

[dowod.: akta kontroli str. 211]

VII. Funkcjonowanie zespolu interdyscyplinarnego.

W toku kontroli ustalono, ze Zespol funkcjonuje w oparciu o ,.Regulamin Zespotu
Interdyscyplinarnego”, stanowiacy zalacznik nr 2 do Uchwaly Nr V1.52.2011 Rady Miasta
Etku z dnia 29 marca 2011 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu powolywania
1 odwotlywania cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego oraz szczegdtowych warunkéw jego
funkcjonowania. W regulaminie okreslono wzory dokumentoéw, jakimi m.in. w trakcie pracy
postugiwal si¢ Zespot i grupy robocze.

[dowdd.: akia kontroli str. 186-197]

W przediozone] do kontroli dokumentacji znajdowaly si¢ roczne i miesigczne sprawozdania
z dzialalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego Miasta Etku ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. W sprawozdaniach znajdowaly sie informacje m.in. na temat ilosci
rozpatrywanych procedur oraz ilosci spotkan grup roboczych.

[dowdd — kserokopie przykiadowych sprawozdan: akta kontroli str. 212-214]

Na podstawie przedtozonych protokoléw ze spotkan Zespotu, kontrolujacy stwierdzili,
ze w okresie objetym kontrola odbylo si¢ 8 posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego.
Stwierdzono, ze w 2 przypadkach czgstotliwos¢ spotkan nie byta zgodna z przepisem
wskazanym w art. 9a ust. 7 ustawy tj. okres jaki uptyngt miedzy kolejnymi posiedzeniami
Zespotu byt dtuzszy niz 3 miesiace.

W toku kontroli stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola do Przewodniczacej Zespotu
wplynglo 216 formularzy ,,Niebieska Karta — A”. wszczynajacych procedurg w tym:
e przedstawiciele Policji wypeknili — 186 formularzy,
przedstawiciele pomocy spolecznej wypehnili — 17 formularzy,
przedstawiciele MKRPA wypeinili — 1 formularz,
przedstawiciele o$wiaty wypeknili — 3 formularze,
przedstawiciele ochrony zdrowia wypehili — 9 formularzy.

Kontrolujgcy przeanalizowali dokumentacje 15 losowo wybranych spraw prowadzonych
w ramach procedury .Niebieskie Karty”. W wyniku analizy przedlozonej dokumentacji
dokonano nast¢pujacych ustalen:

e W 3 przypadkach procedur¢ wszczeli przedstawiciele Policji, w 6 przedstawicicle
pomocy spotecznej, w 4 przypadkach przedstawiciele ochrony zdrowia, w 2 przypadkach
przedstawiciele oswiaty.

e W przypadku 2 procedur. wszczetych przez przedstawicieli o$wiaty, formularze ,NK-A”
zostaly wypelnione z dzie¢mi wobec ktorych istnialo podejrzenie, ze sg dotkniete
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przemocg w rodzinie. W oparciu o przedlozong dokumentacje nie mozna bylo stwierdzi¢,
czy czynnosci zwigzane ze wszcezgciem procedur byly prowadzone zgodnie z § 5 ust. 1
rozporzadzenia, ktory stanowi, ze czynnosci wobec dziecka podejmowane i realizowane
w ramach procedury, przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub
faktycznego.

W 1 przypadku przekazanie do Przewodniczacej Zespotu formularza ,NK-A”
wypelnionego przez przedstawiciela PCPR nastapito z 12-dniowym uchybieniem terminu
wskazanym w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia. Pozostale formularze .. NK-A” zostaly
przekazane do Przewodniczacej Zespotu z zachowaniem terminu wskazanego w § 7 ust.
1 ww. rozporzadzenia.

W przypadku wszystkich 15 spraw Przewodniczaca Zespotu, przekazala formularze
.NK-A” wszczynajace procedure cztonkom grup roboczych, zgodnie z terminem
wskazanym w § 8 ust. 1 rozporzadzenia.

Wszystkimi sprawami zajmowaly sie grupy robocze. W przedlozonym do kontroli
materiale brak bylo udokumentowania faktu tworzenia grup roboczych w poszczegdlnych
przypadkach, co byto niezgodne z zapisem § 10 ust. 1 rozporzadzenia. Skiad grup
roboczych ustalono w oparciu o protokoly ze spotkan grup.

W 8 przypadkach sklad grup roboczych nie byl adekwatny do potrzeb rodzin objetych

procedura, co byto niezgodne z zapisem art. 9a ust. 111 12 ustawy tj.:

- w 6 przypadkach, w grupie roboczej brak bylo przedstawicieli oswiaty, pomimo,

ze w rodzinach objetych procedura ., Niebieskie Karty” byly dzieci w wieku szkolnym,

- w 7 przypadkach, w grupie roboczej brak bylo przedstawicieli MKRPA, pomimo,
ze w rodzinach objetych procedura . Niebieskie Karty” wystepowal problem
alkoholowy,

- w 3 przypadkach w grupie roboczej brak bylo przedstawiciela ochrony zdrowia,
pomimo, ze w rodzinach objetych procedurg ,,Niebieskie Karty” wystepowat problem
zdrowotny,

- w 2 przypadkach w grupie roboczej brak bylto kuratora, pomimo, Ze rodziny objete byly
Jego nadzorem.

W 7 przypadkach sktad grup roboczych byl adekwatny do potrzeb rodzin objetych

procedura.

W oparciu o przedstawiong dokumentacje kontrolujacy stwierdzili, ze wszystkie osoby
realizujace dzialania w ramach procedur, zgodnie z art. 9¢ ust. 3 ustawy, zlozyly
oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

W  przeanalizowanych przypadkach w zaleznosci od etapu realizacji procedury,
w przediozonym materiale znajdowaly si¢ m.in. wezwania oséb, co do ktorych istniato
podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie, na spotkania grup roboczych oraz
zaproszenia na spotkania grup osob, co do ktorych istniato podejrzenie, Zze sa dotknigte
przemoca w rodzinie, protokoly ze spotkan grup roboczych, wypelnione druki pn.
.Informacja o rodzinie wobec ktére] wszczeta zostala procedura Niebieskie Karty”,
wypetnione druki pn. ,,Monitoring sytuacji rodzinnej w zwigzku z przemoca w rodzinie™.
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e W przypadku 3 spraw, w przedlozonym materiale brak bylo dokumentéw
potwierdzajacych realizacje zaplanowanych w ramach procedury dziatan cztonka grupy
robocze] — przedstawiciela MOPS.

W przypadku 1 sprawy, w przedtozonym materiale brak bylo dokumentéw
potwierdzajgcych realizacje zaplanowanych w ramach procedury dzialan czionka grupy
roboczej — przedstawiciela MKRPA.

W przypadku 1 sprawy, w przedlozonym materiale brak bylo dokumentéw
potwierdzajacych realizacje zaplanowanych w ramach procedury dzialan czlonka grupy
roboczej — przedstawiciela oswiaty.

W przypadku 1 sprawy, w przedlozonym materiale brak bylo dokumentéow
potwierdzajgcych realizacje zaplanowanych w ramach procedury dzialan cztonka grupy
roboczej — przedstawiciela Policji.

e W dokumentacji 9 spraw, znajdowaly si¢ wypelnione formularze ,NK-C”, w tym w 8
przypadkach formularze wypehiono jednoosobowo, co bylo niezgodne z zapisem
§ 8 ust. 2 rozporzadzenia. W jednym przypadku formularz ,NK-C” zostal wypelniony
zgodnie z zapisem § 8 ust. 2 rozporzadzenia.
W 6 przypadkach nie wypeiniono formularza ,NK-C”, co bylo niezgodne z zapisem
§ 8 ust. 2 rozporzadzenia, z czego w 2 z ww. przypadkéw niewypelnienie formularza
»NK-C” spowodowane bylto krotkim okresem realizacji procedur.

e W przypadku 4 spraw, w trakcie realizacji procedur, nastapily kolejne zdarzenia
stosowania przemocy w rodzinie, w zwiazku z ktorymi przedstawiciele Policji wypelnili
formularze ,NK-A”. W jednej z ww. spraw brak bylo udokumentowania przekazania
formularza ,,NK-A" przez Przewodniczaca Zespotu czlonkom grupy roboczej.

W kazdej z ww. spraw, po kolejnych zdarzeniach stosowania przemocy w rodzinie,
nie wypelniono formularza ..NK-C”, co bylo niezgodne z § 9 ust. 2 rozporzadzenia.

e W dokumentacji 6 spraw znajdowaly si¢ wypelnione formularze ,,NK-D”.
Wypelnienie 2 formularzy nastapito zgodnie z § 8 ust. 6 rozporzadzenia.
W 4 przypadkach formularze .,,NK-D” wypeliono jednoosobowo, co bylo niezgodne
z zapisem § 8 ust. 6 rozporzadzenia.
W przypadku 9 pozostatych spraw:

— W 6 przypadkach nie wypelniono formularzy ., NK-D” z uwagi na niezglaszanie
si¢ 0s6b, co do ktorych istnialo podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie,
na posiedzenia grup roboczych, pomimo pisemnego wezwania,

— w 3 przypadkach nie podjeto dzialan wobec osob, co do ktérych istnialo
podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie. okreslonych w rozporzadzeniu,
z czego w 1 przypadku niepodjecie ww. dzialan spowodowane bylo wyjazdem
osoby, co do ktorej istnialo podejrzenie, Zze stosuje przemoc w rodzinie poza
granice kraju.

e W przypadku 10 z 15 spraw procedura ,.Niebieskie Karty” zostata zakonczona, w tym:
— w 3 przypadkach procedure zakonczono pomimo nie wypelnienia formularza
LNK-C”,
— w 3 przypadkach procedure zakonczono pomimo nie wypelnienia formularza
-NK-D”,
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— w 2 przypadkach procedure zakonczono pomimo braku udokumentowania
zaplanowanych dziatan przez cztonka grupy roboczej — przedstawiciela MOPS,
- w 1 przypadku procedure zakonczono pomimo braku udokumentowania
zaplanowanych dziatan przez cztonka grupy roboczej — przedstawiciela oswiaty,
- w 1 przypadku procedure zakonczono pomimo braku udokumentowania
zaplanowanych dzialan przez cztonka grupy roboczej — przedstawiciela policji.
Powyzsze bylo niezgodne z zapisem § 18 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia.

W 1 z ww. przypadkow zakonczenia procedury nie udokumentowano w formie
protokotu, co bylo niezgodne z zapisem § 18 ust. 2 rozporzadzenia.

Kontrolujacy ustalili, ze akta spraw dotyczace realizacji procedur przechowywane sa
w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich osobom do tego niecupowaznionym.
[dowdd: akta kontroli str. 215]

W trakcie kontroli na biezaco omawiano wyniki kontroli oraz udzielano instruktazu
1 wyjasnien Przewodniczacej Zespolu w zakresie wynikajacym z kontroli. Kontrolujacy
omowili ponadto wyniki kontroli na spotkaniu podsumowujgcym z Zastepca Prezydenta
Miasta Etku — Panem Arturem Urbanskim, Naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu
Miasta Etku — Panig Katarzyna Podlecka, Zastepca Dyrektora MOPS — Panig Anetg Ruszczyk
i Przewodniczacg Zespohu Interdyscyplinarnego — Panig Maria Scieranska, ktore odbylo sie
w dniu 25 wrzesnia 2014 r.

Na tym protokdét zakonczono.

Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmigceych egzemplarzach, po odezytaniu podpisano

Na podstawie § 18 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca
2011 r. w sprawie nadzoru i1 kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2011 r. Nr 126, poz. 718), kierownik jednostki podlegajacej
kontroli moze odmowi¢ podpisania protokotu, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy (odmowa podpisania protokolu nie stanowi
przeszkody do sporzadzenia zalecen pokontrolnych). Ma tez prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu.

W przypadku zgloszenia zastrzezen termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem

jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki kontrolowanej stanowiska
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dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej wobec zastrzezen.

Prezydent Miasta Elku Zespol kontrolujacy
: GELOWNY SPECJALISTA

Tofnasz Andrukiewicz /—-\..__
Bticris bt nasacil

miejscowosé, data

GLOWNY E&ELCJALISTA

Edyta Jurgielewicz
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