URZAD MIASTA ELKU
Elk, dnia 06.05.2014 .
PYTANIA I ODPOWIEDZI
I MODYFIKACJA SIWZ

Nr sprawy: O-ZP.271.22.2014
dotyczy: ,,Zaprojektowanie i modernizacja sieci, zakup urzadzen aktywnych, bezpieczenstwa, monitoréw
wizyjnych liquid crystal display, light emitting diode i oprogramowania bezpieczenstwa sieci” realizowanego w

ramach projektu: ,,Elkman II — rozbudowa sieci szerokopasmowej aglomeracji Miasta Etku”

W zwiazku z zapytaniem Wykonawcy z dnia 28.04.2014 r. udzielamy nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Pytania do pkt. I ,,Modernizacja Sieci Szerokopasmowej”

a). Czy Zamawiajacy odstapi o koniecznosci wyposazenia agregatu stacjonarnego w modut GSM?

b). Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie rozdzielni przytwierdzonej (przymocowanej w sposob trwaty) do
agregatu przewoznego?

Odpowiedz na pytanie nr 1

a). Zamawiajacy odstepuje od koniecznosci wyposazenia agregatu stacjonarnego w modut GSM.

b). Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie rozdzielni przytwierdzonej (przymocowanej w sposob trwaty) do

agregatu przewoznego.

Pytanie nr 2

Pytania do pkt. IV ,,Modernizacja sieci LAN”

a). Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach modernizacji sieci LAN (pkt. IV SOPZ) , Wykonawca bedzie
zobowiazany do wykonania wylacznie sieci punktow logicznych 2 x RJ 45. Wynika to wprost z zapisow SST,
jednakze prosiliby$Smy o potwierdzenie tego zakresu.

b). Czy wszystkie punkty sieciowe RJ45 wykonane w ramach modernizacji sieci maja by¢ rozszyte na portach
aktywnych przetacznikow, ktdre na potrzeby tej czgéci zadania dostarczy Zamawiajacy?

¢). Zgodnie z zapisami SST, Zamawiajacy zabezpiecza niezbgdna ilos¢ przetacznikow sieciowych.

tj. 100 portow RJ45 w lokalizacji ECK, 40 portéw aktywnych RJ45 w lok. Szkota Artystyczna, 52 porty aktywne
RJ45 w lok. MOPS Elk oraz 70 portéw RJ45 w lok. Filia szkoty podstawowej nr 5 i Przedszkole przy ul. Ks.
Popietuszki 6

Prosimy o podanie producenta i modelu przelacznikow oraz potwierdzenie, ze dostarczane do CPD/GPD/LPD
przetaczniki wyposazone bgda w niezbgdne porty umozliwiajace zakonczenie okablowania strukturalnego na
portach aktywnych tych przetacznikow.

d). Prosimy o potwierdzenie, ze sporzadzony podczas wizji lokalnej wykaz rozmieszczenia punktow logicznych
2xRJ45 w lokalizacjach objetych zadaniem, bedzie przyjety przez Zamawiajacego jako zakres do realizacji, i nie
bedzie podlegat zmianom na etapie realizacji zadania.

Ewentualne zmiany w realizacji rodza zagrozenie niedoszacowania kosztow wykonania tych sieci na etapie

sktadania oferty przetargowe;j



e). Czy do GPD (wezty optyczne sieci Elkman) nalezy dostarczy¢ nowe szafy typy Rack 197, czy osprzgt sieci
LAN nalezy wdrozy¢ w istniejacych szafach w weztach optycznych sieci Elkman.

f). Prosimy o podanie dlugosci trasowych dla kabli elektrycznych i §wiattowodowych migdzy weztami PLD i
GPD dla kazdej lokalizacji.

OdpowiedZ na pytanie nr 2

a). Zamawiajacy potwierdza, ze w ramach modernizacji sieci LAN (pkt. IV SOPZ) , Wykonawca bgdzie
zobowiazany do wykonania wylacznie sieci punktéw logicznych 2 x RJ 45.

b). Nie wszystkie punkty logincze maja by¢ zakonczone na portach przetacznikéw aktywnych.

¢). Zamawiajacy posiada 8 przetacznikow 24 portowych Enterasys serii 800

d). Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym rozmieszczenie punktow logicznych na etapie realizacji zadania.

e). Wykonawca moze wykorzysta¢ istniejace szafy Elkman pod warunkiem iz wszystkie planowane instalacje i
urzadzenia zmieszcza sic w szafie.

f). Oszacowanie dlugosci trasowych nalezy do zadania oferenta.

Pytanie nr 3
Pytania do pkt. V ,,Rozbudowa sieci radiowe;j”
a). Na ktorej z galerii komina PEC nalezy uruchomi¢ terminal radiowy linku radiowego 200Mb w relacji komin
PEC - budynek UM Etk?
b). Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg¢ na dostarczenie urzadzen linku radiowego 200Mb na warunkach standardowe;j
gwarancji producenta?
¢). Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na dostarczenie urzadzen Hotspoty, w ktére nalezy wyposazy¢ istniejace
infokioski, na warunkach standardowej gwarancji producenta?
d). Prosimy o skrocenie okresu gwarancji do 2 lat dla urzadzen radiowych, w ktdre nalezy wyposazy¢ infokioski.
e).Zamawiajacy okresla wymagania dla zabezpieczenia UPS przy rozbudowie Gtownego Punktu Nadawczego
(GPN),
- Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenie UPS, zapewniajacego bezprzerwowe przetaczanie na tryb awaryjny,
tj. czy tym samym wymaga jednostki wykonanej w technologii on-line, np. VFI on line?
- Czy UPS powinien by¢ wyposazony z programowalny wylacznik ppoz., zapewniajacy wymagane dla tego
typu urzadzan wlasciwe bezpieczenstwo eksploatacyjne?
- Czy oprogramowanie do zarzadzania powinno by¢ dostepne w jezyku polskim?
Odpowiedz na pytanie nr 3 (Odpowied?; modyfikuje sst w zakresie wymagan dotyczqcych UPS)
a). Wybor galerii komina PEC nalezy do zadania oferenta.
b). Tak Zamawiajacy wyraza zgodg.
¢). Tak Zamawiajacy wyraza zgodg.
d). Zamawiajacy okresla gwarancje na 24 mc dla urzadzen radiowych, w ktore nalezy wyposazy¢ infokioski. .
e). Zamawiajacy precyzuje zapisy dla urzadzenia UPS przy rozbudowie Glownego Punktu Nadawczego:
- Zamawiajacy wymaga dostarczenie UPS, zapewniajacego bezprzerwowe przelaczanie na tryb awaryjny,
wymaga jednostki wykonanej w technologii on-line.
- UPS powinien by¢ wyposazony z programowalny wylacznik ppoz.

- Oprogramowanie do zarzadzania powinno by¢ dostgpne w jezyku polskim.



Pytanie nr 4

Pytania do pkt. VI ,,Serwery nadzoru, serwery bezpieczenstwa, serwery multimediow”

a). W punkcie VI. Serwery, serwery bezpieczenstwa, serwery multimediow, Zamawiajacy okre§la moc
produkcyjna (obliczeniowa) serwera Typul wymagana do obstugi minimum 16 strumieni I[P CCTV wysokiej
rozdzielczosci min. 1920x 1080. Czy Zamawiajacy moze doprecyzowa¢ wymagania na moc obliczeniowa
procesora/procesorow wymagana dla tych strumieni lub potwierdzi¢ ze wymagania zapisane w tabeli odnosnie
procesora i karty graficznej beda wystarczajace?

b). W punkcie VI. Serwery, serwery bezpieczenstwa, serwery multimediow w opisie serwera Typul wymagany
jest serwer z jednym procesorem, jednoczesnie wymagane jest spelnienie wymagania na osiaganie przez procesor
200 punktow w tescie SPECint_rate_base2006 opublikowanym na stronie www.spec.org. Biorac pod uwage fakt,
7Ze na stronie www.spec.org nie ma wynikow dla pojedynczych procesorow w oderwaniu od platform
serwerowych, a sa tylko wyniki testow dla serweréw wyposazonych w rézne procesory w konfiguracji
dwuprocesorowej, czy zamawiajacy dopuszcza dostarczenie takiego serwera w konfiguracji z jednym
procesorem, ktory w konfiguracji dwuprocesorowej osiaga 200 punktéw SPECint rate base2006?

¢). W punkcie VI. Serwery, serwery bezpieczenstwa, serwery multimedidow w opisie serwera Typu2 wymagany
jest wewngetrzny naped DVD. Czy Zamawiajacy dopusci serwer bez napgdu DVD lub z napedem typu slim
poditaczanym do portu USB?

d). Czy istniejaca Szafa Rackl19” jest przygotowana pod wdrozenie serwera Typ 1 (posiada wystarczajace
miejsce, wyprowadzone jest zasilanie, zabezpieczenia obwodow...)

OdpowiedZ na pytanie nr 4

a). Zamawiajacy potwierdza Zze wymagania zapisane w tabeli odno$nie procesora i karty graficznej beda
wystarczajace

b). Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie serwera w konfiguracji z jednym procesorem, ktéry w konfiguracji
dwuprocesorowej osiaga 200 punktow SPECint rate base2006

¢). Tak Zamawiajacy dopusci takie rowigzanie.

d). Tak istniejaca Szafa Rack19” jest przygotowana pod wdrozenie serwera Typ 1.

Pytanie nr S

Pytania do pkt. VII ,,Monitory liquid crystal display, ekran light emitting diode

a). Z ilu monitoréw powinna by¢ zbudowana $ciana graficzna? Zbudowanie $ciany o rozdzielczosci 5760 na 3240
pikseli, przy zastosowaniu monitoré6w o rozdzielczosci 1920 x 1080, wymaga zastosowania 3 monitoréw w
poziomie, w 3 rzgdach

Daje to 9 monitorow, a Zamawiajacy w SST podaje, ze ma ich by¢ min. 5.

Prosimy potwierdzenie z ilu monitorow powinna zosta¢ zbudowana §ciana wideo opisana w tym punkcie.
Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajac podtrzymuje zapis, obliczenie wlasciwej ilosci monitorow nalezy do zadania oferenta.

Pytanie nr 6
Pytania do pkt. VIII ,,Systemu nadzoru, bezpieczenstwa prezentacji i monitoringu sieci”

a). Prosimy o jednoznaczne doprecyzowanie liczby punktéw dostgpowych wspieranych przez Kontroler sieci


http://www.spec.org/
http://www.spec.org/

Bezpieczne WiFi oraz przez klaster wysokiej dostgpnosci.

b). Czy funkcjonalnos$¢ systemoéw WIPS/WIDS Kontrolera sieci Bezpieczne WiFi jest elementem wymaganym
czy opcjonalnym, dostgpnym poprzez dodatkowa licencjg?

¢). Prosimy o jednoznaczne doprecyzowanie liczby punktow dostegpowych majacych wspiera¢ funkcjonalnosé
systemow WIPS/WIDS.

d). Czy Zamawiajacego uzna za wystarczajace dostarczenie rozwiazania realizujacego funkcjonalnos$¢ centralnego
przechowywania informacji o urzadzeniach sieciowych oraz ich konfiguracji, uzytkownikach oraz ich danych
historycznych, logéw systemowych, alarmach oraz zdarzeniach wlaczajac w to naruszenia bezpieczenstwa, w
kontek$cie wymaganej w zapisie hurtowni danych klasy SQL?

e). Czy punkty dostepowe WiFi beda instalowane w punktach posiadajacych juz infrastrukture LAN/ EL?

f). Na stronie 31 SST mowa jest o integracji systemu klasy NAC z 39 Hot Spotami WiFi. Czy integrator jest
zobowiazany aby wykona¢ Hotspoty zgodnie z najnowszymi regulacjami UKE dotyczacymi ograniczenia limitu
wielkosci ruchu w MB, czasu korzystania z tacza przez gosSci i rozlaczenia na okreslony czas? Czy te wytyczne
nie sa elementem wdrozenia i nalezy wdrozy¢ polityki, ktore sa opisane w scenariuszach na nast¢pnych stronach?
g). Na stronie 38 SST mowa jest o licencji NMS-250. Czy Zamawiajacy pozwoli, z uprawnieniami
administratora, na rekonfiguracje i rozbudowe posiadanego juz systemu Netsight o nowa wersj¢ i nowe licencje,
ktére rozbuduja juz posiadany system?

h). Na stronie 41 SST mowa o dodatkowych polach dla systemow wirtualnych. Ile Zamawiajacy posiada maszyn
wirtualnych 1 jakie na ilu maszynach fizycznych, ktére bgdzie trzeba wdrozyc¢?

1). Na stronie 52 SST jest mowa o pelnym zakresie wsparcia i uslug obejmujacy nowe przelaczniki. Czy
Zamawiajacy ma na mysli wdrozenie polityk, zarzadzania NAC, logowanie, trapy i1 zarzadzanie SNMPv3,
archiwizacja konfiguracji?

j)- Na stronie 55 SST punkt 2 jest mowa o konfigurowaniu VLAN’6w i ACL. Ile orientacyjnic VLAN’6w i
polityk szacuje Zamawiajacy?

k). Na stronie 55 SST punkt 5 jest mowa o AD. Czy Zamawiajacy przewiduje integracje z AD? Jezeli tak, to ilu
uzytkownikéw/grup jest w AD? Czy AD znajduje si¢ na maszynie wirtualne;j?

). Czy wdrozenie ma dotyczy¢ wybranej grupy urzadzen i uzytkownikéw (ilu orientacyjnie), a pozostatych
Zamawiajacy zamierza dotacza¢ samodzielnie w trakcie eksploatacji sieci?

m). Na stronie 55 SST jest mowa o wygenerowaniu mapy topologii sieci i likwidacji potencjalnie wykrytych
probleméw, jezeli potencjalny problem nie bedzie mozliwy do usunigcia poprzez procedury i procesy
wdrozeniowe przez integratora. Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zatwierdzenie wdrozenia w tym miejscu pod
warunkiem wystania zgloszenia problemu w imieniu Zamawiajacego do producenta i pomoc zdalnie w czasie
pézniejszym przez integratora aby zlikwidowa¢ problem, gdy rozwigzanie w postaci procedury/tatki zostanie
dostarczone przez producenta sprz¢tu i/lub oprogramowania?

n). Na stronie 56 SST jest mowa o dokumentowaniu, migdzy innymi przegladow serwisowych i gwarancyjnych.
Ile razy w roku ma odby¢ si¢ ewentualny przeglad serwisowy i gwarancyjny? Czy nalezy to realizowa¢ on-site,
czy mozna to zrobi¢ poprzez zdalne potaczenie VPN? Jakich elementéw wdrozeniowych ma dotyczy¢?

0). Na stronie 57 SST jest mowa o instruktazu. Ile czasu przewiduje Zamawiajacy na instruktaz powdrozeniowy?
OdpowiedZ na pytanie nr 6

a). 39



b). Zadaniem oferenta jest tak dobra¢ zaproponowane rozwiazanie aby speiato one calkowicie oczekiwania
Zamawiajacego opisane w specyfikacji przetargowej

¢). Zadaniem oferenta jest tak dobra¢ zaproponowane rozwigzanie aby spehiato one catkowicie oczekiwania
Zamawiajacego opisane w specyfikacji przetargowej

d). Tak

e). Nie

). Wytyczne regulatora jakim jest UKE obowiazuja Wykonawcg.

g). Tak o ile nie zakldci to funkcjonalnosci obecnie dziatajacego systemu.

h). Na chwilg obecna 10 maszyn fizycznych na ktoérych dziala 30 maszyn virtualnych.

i). tak

j)- Okoto 700 vlanéw, oraz okoto 300 polityk.

k). Tak zamawiajacy przewiduje integracj¢ z AD. W AD jest okoto 200 uzytkownikéw w 20 grupach. AD istnieje
jako virtualna instancja srodowska Vmware.

1). Zamawiajacy przewiduje wdrozenie dla wszystkich uzytkownikow organizadcji.

m). Tak

n). 2 x w roku, mozliwe przez vpn. wszystkich elementéw wdrazanych oraz elementéw wspotpracujacych.

0). 4 bloki po minimum 8 h

Pytanie nr 7

Pytania do pkt. X ,,Maszty Hotspoty”

a). Czy Zamawiajacy dopusci standardowa gwarancje producenta dla przelacznikéw przemystowych oraz
punktoéw radiowych typu Hotspoty opisanych w pkt. X SST, jezeli gwarancja standardowa jest krotsza niz 5 lat?
OdpowiedZ na pytanie nr 7

a). Zamawiajac podtrzymuje zapis dotyczacy dtugosci gwarancji.

Pytanie nr 8

Pytanie do pkt. XII ,,System bezpieczenstwa wizyjnego”

a). Zamawiajacy wymaga wybudowania masztu Hotspoty w lok. Ul. 11 listopada, i z SST sygnalizuje, Zze na tym
maszcie zostanie posadowiony punkt bezpieczenstwa wizyjnego nr 7.

Po czym w SST w pkt. XII system bezpieczefistwa wizyjnego (str. 87), Zamawiajacy podaje, ze punkt
bezpieczenstwa wizyjnego nr 7 nalezy wybudowac na stupie o wysokosci 6m. Prosimy o wyjasnienie powyzszej
rozbiezno$ci.

b). Dlaczego Zamawiajacy wymaga postawienia aplikacji serwerowej ALNET na wirtualnym serwerze, jezeli w
pkt VI SST (serwery) Zamawiajacy dedykuje serwer Typ 1 wlasnie pod instalacje tej aplikacji. Prosimy o
wyjasnienie tej rozbieznosci.

¢). Czy Zamawiajacy dopusci standardowa gwarancj¢ producenta dla przetacznikow przemystowych opisanych w
pkt. X SST, jezeli ta gwarancja jest krotsza niz 5 lat (projekt umowy)?

d). Prosimy o dopuszczenie zastosowania studni typu SK-1 (SK-1x) dla przedmiotowej realizacji zakresu
okreslonego w pkt. XII SST. Dokonalismy wizji lokalnej miejsc objgtych tym zakresem i zwracamy uwage na
konieczno$¢ zastosowania studni SK-1.

OdpowiedzZ na pytanie nr 8



a). oferent powinien uwzgledni¢ parametry masztu dotyczace masztu Hotspot i na tym maszcie umiesci¢ punkt
bezpieczenstwa wizyjnego nr 7.

b). aplikacja serwerowa ma zosta¢ zainstalowana na fizycznym, a nie wirtualnym serwerze.

¢). Zamawiajac podtrzymuje zapis dotyczacy dtugosci gwarancji.

d). Zamawiajacy dopuszcza taka mozliwo$¢ w uzasadnionych i uzgodnionych z Zamawiajacym przypadkach.

Pytanie nr 9

Pytania do pkt. XIII ,,Konwertery optyczne”

a). Jakiego typu wktadek SFP+ 10Gb oczekuje Zamawiajacy w tym punkcie?

b). Prosimy o podanie doktadnych informacji, z jakimi przetacznikami Enterasys maja by¢ one kompatybilne?
OdpowiedZ na pytanie nr 9

a). Zamawiajacy oczekuje wktadek SFP o parametrach minimalnych:

szybkos¢ transmisji: 10Gb/s;

okno 1310nm;

interfejs: LC

b). Zamawiajacy dysponuje przetacznikami ENTRASYS C5K125-24

Pytanie nr 10

Pytania do pkt. XIV ,,Rozbudowa macierzy”

Zamawiajacy nie precyzuje jak wyposazona jest posiadana macierz.

Prosimy o informacjg :

a) ile polek rozszerzen jest podiaczonych do rozbudowywanej w tym postgpowaniu macierzy?
b) ile kontroleréw jest zainstalowanych w rozbudowywanej macierzy?

¢) jakiego wyposazenia w zakresie kontrolerow poltki rozszerzen Zamawiajacy oczekuje?
Odpowiedz na pytanie nr 10

a)l

b) 2

¢) niezbednego do prawidtowej pracy systemu macierzowego.

Pytanie nr 11

Pytania do pkt. XV ,,Stacje Robocze”

a). Czy Zamawiajacy dopusci zastosowanie 3 letniej gwarancji dla urzadzen komputerowych opisanych w tym
punkcie?

OdpowiedZ na pytanie nr 11

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie 3 letniej gwarancji.

W zwiazku z zapytaniem Wykonawcy z dnia 30.04.2014 r. udzielamy nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1
Pytania do pkt. V ,,Rozbudowa sieci radiowe;j"

Czy Zamawiajacy dopuszcza inng lokalizacj¢ niz UM Elk na zapigcie linku radiowego z komina PEC?



Po zapoznaniu si¢ z topografia terenu oraz wykonaniu przegladu lokalizacji, poddajemy pod watpliwos¢
mozliwos¢ zestawienia linku radiowego w relacji Komin PEC - budynek UM Etk w technologii wymagajacej linii
widocznos$ci migdzy elementami systemu.

Odpowiedz na pytanie nr 1(odpowied? modyfikuje sst)

Zamawiajacy dopuszcza alternatywna lokalizacj¢ znajdujaca si¢ na wiezy Kosciota NSJ przy ulicy A. Krajowej
gdzie Zamawiajacy posiada punkt radiowy i wezetl optyczny wytacznie po przedstawieniu planowania radiowego
ktore wykaze brak bezposredniej widocznosci komin PEC - UM Elk. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy dotyczace

potaczenia wiezy UM Etk — serwerownia.

Pytanie nr 2

Pytanie do pkt. VIII ,,System Wspomagania Zarzadzania incydentami zwigzanymi z bezpieczenstwem w UM"

a) Czy Zamawiajacy moglby rozwazy¢ skrocenie okresu gwarancyjnego dla tego zakresu z 36 do 24 miesigcy?

b) Czy Zamawiajacy moglby rozwazy¢ zmiang parametréw umowy §wiadczenia ushug gwarancyjnych pkt, 19;

A (awaria systemu) - 2 dni zamiast 1 dnia

B (Btad Systemu) - 5 dni zamiast 3 dni

C (Usterka Systemu) -10 dni zamiast 7 dni

¢) Czy Zamawiajacy moglby rozwazy¢ na tym etapie budowy systemu odstapienie od wdrozenia ,,Modulu
monitorowania urzadzen". Zapewne Zamawiajacy wykorzystuje juz dedykowane systemy do monitorowania
urzadzen aktywnych, routeréw, serweréw czy UPSow.

Odpowiedz na pytanie nr 2 (odpowied? modyfikuje sst)

a) Zamawiajacy wyraza zgode na skrocenie okresu gwarancyjnego dla tego zakresu z 36 do 30 miesigcy.

b) Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na zmiang parametrOw umowy gwarancyjnej na:

A (awaria systemu) - 2 dni

B (Btad Systemu) - 5 dni

C (Usterka Systemu) -8 dni

¢) Zamawiajacy podtrzymuje koniecznos¢ wdrozenia ,,Modutu monitorowania urzadzen”

Miasto Etk dziatajac w trybie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.) modyfikuje tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkow

Zamowienia, nastgpujacym zakresie:

1. Zmienia termin skladania ofert i wyznacza go do dnia 26.05.2014 r. do godz. 09:00 oraz zmienia termin

otwarcia ofert i wyznacza go na dzien 26.05.2014 r. na godz. 10:00.

Podpis
Z up. PREZYDENTA
Z-ca Prezydenta Miasta
/-/
Artur Urbanski



