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Tytut projektu: Biuro wspierania przedsiebiorczosci

Polska, Subregion Efcki, Miasto Etk
Lokalizacja (-e) projektu:
Federacja Rosyjska, Obwod Kaliningradzki, Rejon Oziersk

Nazwa wnioskodawcy Gmina Miasto Etk

Partnerzy Administracja Miasta Oziersk

Wspieranie rozwoju spotecznego, gospodarczego i przestrzennego

el o poprzez nawigzanie i promocje gospodarczej wspotpracy transgranicznej
el ogdin

gomy pomiedzy matymi i Srednimi przedsiebiorcami, organizacjami biznesowymi

i samorzadami oraz wspieranie przedsiebiorczosci.

Podniesienie konkurencyjnosci MSP, rozwdj i wsparcie rynkéw lokalnych
] w miescie Elk i rejonie Oziersk, doradztwo, wspodlne szkolenia i promocja,
Cele szczegétowe ) ] . ]
ochrona wspélnych intereséw oraz wymiana do$wiadczeh pomiedzy

przedsiebiorcami.

Partner(zy) Gmina Miasto Etk, Administracja Miasta Oziersk
Grupa(y) docelowa(e) Mate i Srednie Przedsigbiorstwa, bezrobotni
Beneficjenci korcowi Region przygranicza, Spoteczenstwo lokalne
Gléwne dziatania - przygotowanie Biur Wspierania Przedsiebiorczosci

- promocja projektu i dziatan - dziatania marketingowe

- wideokonferencje przedsiebiorcow

- zrealizowanie forum biznesowego

- zrealizowanie wspdlnego szkolenia transgranicznego

- zrealizowanie 2 szkolen dla przedsiebiorcow i 2 dla oséb bezrobotnych
- coaching dla os6b bezrobotnych

- zatrudnienie os6b udzielajacych porad nt. zaktadania firmy,

pozyskiwania funduszy UE, ubezpieczen spotecznych, podatkow itp
- zarzadzanie projektem

- audyt
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- ewaluacja i monitoring

Opis dziatan

1. Funkcjonowanie Biur Wspierania Przedsiebiorczosci

Pomieszczenia pod biura w Etku i Oziersku zostang zapewnione przez samorzady. W ramach
projektu do biur zostang zakupione niezbedne meble i sprzet komputerowy tj. 3 komputery ( 2 dla
pracownikéw biur w Etku i Oziersku, 1 dla oséb z zewnatrz — przedsiebiorcéw lub bezrobotnych), 2
urzadzenia wielofunkcyjne, 2 telefony z faksem, sprzet do wideokonferencji. W celu prowadzenia
biura zostang zatrudnione dwie osoby na pét etatu w Etku i Oziersku. Biuro bedzie instrumentem
wsparcia zaréwno dla przedsiebiorcow jak i bezrobotnych. Bedg odbywaty sie tam porady. Bedzie
mozna za darmo skorzysta¢ z Internetu i innych medidéw. Pracownik biura bedzie odpowiedzialny za
organizacje wydarzen i promocje projektu. Kazdy z partneréw jest odpowiedzialny za dziatalnosé
biura w swoim kraju.

Biura Wspierania Przedsiebiorczosci beda instrumentami wsparcia wspotpracy transgranicznej
przedsiebiorcow oraz wsparcia osob bezrobotnych poprzez organizacje takich dziatan jak: forum
biznesowe, szkolenia transgraniczne, szkolenia lokalne dla przedsiebiorcéw, wideokonferencje,
coaching dla o0séb bezrobotnych, doradztwo indywidualne prowadzone przez ekspertéw
zewnetrznych dla przedsiebiorcow i o0s6b chcacych zatozy¢é dziatalnos¢ gospodarcza.
Wideokonferencje, coaching oraz doradztwo indywidualne bedg odbywaty sie w siedzibach Biur. Do
prowadzenia Biur i wspotorganizacji wyzej wymienionych dziatan zostang zatrudnieni pracownicy- 2
osoby (1 w Etku, 1 w Oziersku) zatrudnione na czas realizacji projektu bedg prowadzity w
okreslonych godzinach biura oraz organizowaty dziatania przewidziane we wniosku o dofinansowanie
(przygotowywanie szkolen, spotkan, dokumentow, uméw, zaproszen, protokotdw, zapytan
ofertowych, dziatan promocyjnych i innych jakie wynikng w trakcie realizacji projektu).
Wideokonferencje bedg wspdlnym dziataniem skierowanym do przedsiebiorcéw po obu stronach
granicy. Jezeli bedzie taka potrzeba Biura Wspierania Przedsiebiorczosci zapewnig ttumacza.
Wideokonferencje beda stanowi¢ skuteczny instrument komunikacji podczas nawigzywania
wspotpracy transgranicznej bez koniecznosci wyjazdu i przekraczania granicy. Wideokonferencije
beda organizowane wspdlnie przez obu partneréw.

Wideokonferencje beda odbywaty sie w Biurach Wspierania Przedsiebiorczosci w miare potrzeb
uczestnikdw projektu. Wideokonferencje beda stuzyly do nawigzywania kontaktow pomiedzy
zainteresowanymi stronami, do prowadzenia rozmow bez koniecznosci przekraczania granicy. Sprzet
do wideokonferencji bedzie dostepny w biurach i bedg mogty one odbywa¢ w kazdym czasie

ustalonym pomiedzy zainteresowanymi stronami. Zatem ilos¢ wideokonferencji uzalezniona jest od

potrzeb grup docelowych projektu.
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2. Forum Biznesowe w Etku

2 dniowe Forum Biznesowe dla przedsiebiorcéw, organizacji okotobiznesowych oraz samorzadoéw z
Efku i Ozierska (60 osdb) pomoze nawigzaé wspotprace oraz przyczyni sie do wymiany doswiadczen
w celu podniesienia konkurencyjno$ci firm z obu regionéw. Forum bedzie petnito role takze
konferencji inaugurujgcej projekt. Zostang przedstawione cele i zalozenia projektu,

scharakteryzowane gtéwne problemy i potrzeby w dziedzinie przedsigbiorczosci w obu regionach.

3. Szkolenia transgraniczne

2-dniowe szkolenia transgraniczne odbeda sie zaréwno w Etku jak i w Oziersku dla przedsigbiorcéw z
obu terendéw przygranicznych (40 przedsiebiorcéw). Pierwsze szkolenie bedzie dotyczyto innowac;ji
technologicznych w zarzadzaniu matym i $rednim przedsiebiorstwem a drugie marketingu
spotecznosciowego i spotecznie zaangazowanego. Kazdy z partneréw odpowiada za zorganizowanie

szkolenia w swoim kraju.

4. Doradztwo indywidualne

Doradztwo bedzie prowadzone w obu biurach wspierania przedsiebiorczosci przez ekspertéw
zatrudnionych z zewnatrz. Bedzie ono przeznaczone zaréwno dla przedsiebiorcow jak i dla oséb
chcacych rozpoczaé wlasng dziatalnos¢ gospodarczg. Porady dotyczy¢ bedg tematyki zaktadania
wiasnej firmy i pozyskiwania funduszy na jej dziatalnos$¢, przepiséw ubezpieczeh spotecznych i prawa
pracy, prawa podatkowego. Kazdy z partneréw odpowiada za organizacje doradztwa w swoim kraju.
Doradcy zatrudnieni bedg na umowy zlecenia, dlatego tez w fazie przygotowawczej partnerzy

ogtosza przetargi nieograniczone na wytonienie wykonawcow doradztwa.

5. Szkolenia lokalne
Szkolenia dla przedsiebiorcow (40 oséb) odbedg sie oddzielnie w Etku i oddzielnie w Oziersku, gdyz
lokalne rynki charakteryzujg sie roznymi cechami. Tematyka szkolenia bedzie obejmowac sprzedaz i
marketing, zarzadzanie zakupami z elementami negocjacji. Kazdy z partneréw odpowiada za
organizacje szkolenia w swoim kraju. Zaréwno szkolenie w Etku jak i w Oziersku bedzie 1-dniowe (po
8 godzin). Tematyka szkolen (sprzedaz i marketing, zarzadzanie zakupami z elementami negocjacji)
wskazuje, iz celem tego dziatania jest wzrost sprzedazy i rentownosci przedsiebiorcéw. Rezultatami
szkolen bedzie poszerzenie wiedzy, a takze wymiana doswiadczen lokalnych przedsiebiorcéw.
Uczestnicy szkoleh zostang wytonieni w otwartym naborze, ogtoszenia o nim bedg dostepne na
stronach internetowych wnioskodawcy oraz partnera, a takze w lokalnych mediach w Etku i Oziersku.
Do wiodacych przedsiebiorcow zostang rozestane zaproszenia, kazdy bedzie miat rowny dostep do

szkolen. Trenerzy na lokalne szkolenia beda wytonieni w drodze zapytan ofertowych. Zapytania

zostang skierowane do co najmnigj trzech trenerow.
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6. Wsparcie dla os6b bezrobotnych

Wsparcie (30 osob) bedzie w obu krajach odbywaé sie dwutorowo. W ramach tego dziatania
uruchomiony zostanie coaching na podstawie wspdlnego programu opracowanego przez 2 treneréw
z Efku i 2 treneréw z Ozierska, ktory postuzy jako metoda reintaegracji zawodowej i spotecznej.
Opiekg otoczonych zostanie fgcznie 30 oséb. Udzielone wsparcie bedzie $cisle odpowiadaé
indywidualnym potrzebom beneficjenta, dzieki czemu jest znacznie skuteczniejsze niz inne formy
pomocy. Do gtéwnych zadan trenera naleze¢ bedzie rozpoznanie potencjalu zawodowego i
mozliwosci rozwoju klienta, motywowanie, wspieranie, analizowanie jego umiejetnosci. Coaching
uzupetnig 2 szkolenia dla oséb bezrobotnych zorganizowane w obu krajach dotyczace zaktadania
wlasnego przedsiebiorstwa oraz umiejetnosci interpersonalnych. Kazdy z partneréw organizuje
szkolenia. Szkolenia odbeda sie w 4. i 9. miesigcu drugiego roku realizacji projektu. 4 treneréw
wspolnie przygotuje plan coachingu bezrobotnych.

Coaching jest to proces doskonalenia kwalifikacji pod kierunkiem trenera przez nabywanie nowych
umiejetnosci, korygowanie nieskutecznych zachowan. Polega na obserwacji osoby szkolonej w
trakcie wykonywanej pracy, samoocenie, informacji zwrotnej i planowaniu nowych strategii
postepowania. Jego istotnym elementem jest partnerska relacja i wzajemne zaufanie miedzy
osobistym trenerem a jego uczniem. Zasadniczym zadaniem coachingu jest wsparcie osoby objetej
coachingiem w osiggnieciu przez nig uzgodnionych z coachem celéw. Istotg jest wykorzystanie
zasobdéw: wiedzy i umiejetnosci juz posiadanych i odpowiednie zmotywowanie i towarzyszenie
podopiecznemu w celowym usprawnianiu jego funkcjonowania. W odniesieniu do os6b bezrobotnych
jest to opieka trenerska, ktéra ma na celu wspieranie osoby podczas poszukiwania pracy, w czasie
wyboru kierunku rozwoju zawodowego.

Coaching bedzie trwat 12 miesiecy, podczas ktérych odbywaé sie bedg cotygodniowe indywidualne
spotkania z bezrobotnymi. 30 oséb bezrobotnych bedzie objetych wsparciem trenera podczas
indywidualnych spotkan jakie bedq sie odbywac co tydzien przez 12 miesiecy.

Podopieczni coachingu zostang wytonieni w otwartym naborze, ogtoszenia o nim beda dostepne w
siedzibie Urzedu Miasta Etku a takze Miasta Oziersk na stronach internetowych wnioskodawcy oraz
partnera, a takze w lokalnych mediach w Efku i Oziersku oraz w lokalnych urzedach pracy. Z
bezrobotnymi ktérzy zglosza sie zostang przeprowadzone rozmowy kwalifikacyjne po ktérych

zostanie wytonionych 30 bezrobotnych (15 w Etku i 15 w Oziersku)

7. Zarzadzanie
Zarzadzaé projektem bedzie zespdt koordynujgcy sktadajacy sie z dwdch koordynatoréw

merytorycznych (giéwny- po tronie polskiej), 2 ekspertéw finansowych, 2 specjalistow ds. kadrowych.
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W ramach zarzadzania, w celu sprawnej komunikacji z partnerem zostanie zorganizowanych 6
wspoélnych wizyt roboczych (koordynatoréw merytorycznych, finansowych i specjalisty ds.
monitoringu i ewaluaciji). Spotkania bedg sie odbywaty co 4 miesigce, w terminach ustalonych przez

partneréw.

8. Monitoring i ewaluacja
Monitoring i ewaluacja beda przeprowadzane na biezaco przez specjaliste po kazdych dziataniach i

wydarzeniach realizowanych w projekcie w obu krajach. Specjalista bedzie osobg znajacg takze

jezyk rosyjski.

9. Audyt
Audyt przeprowadzany bedzie przed sktadaniem wnioskéw o ptatnos¢ przez firme zewnetrzna.

Organizatorem tego dziatania jest wnioskodawca.

10. Informowanie i promocja

Promocja projektu bedzie prowadzona od chwili rozpoczecia projektu. Kazdy partner na swoim
obszarze bedzie prowadzit dziatania promocyjne. Szczegdétowy zakres promocji projektu

przedstawiony jest ponize;.

Rezultaty i produkty:

- powstanie instrument wspierania wspotpracy transgranicznej w postaci Biur Wspierania

Przedsiebiorczosci (otwarcie w Etku i rozwéj w Oziersku) — 2 przygotowane i wyposazone biura

- wspolna promocja dziatan, zapewnienie dostepu do aktualnej i rzetelnej informaciji potrzebnej do
zatozenia firmy, stymulowanie wspdlnego handlu i inwestycji poprzez wdrazanie dziatan
marketingowych, gromadzenie i udostepnianie informacji o rynkach pracy w obu miastach -
wydrukowanie ulotek -12 000 szt. — plakatéw — 1 200 szt., ogtoszenia w mediach — 24 szt., folder

informacyjny — 4 000 sztuk, wspdlna strona internetowa — 1 szt.
- nawigzanie wspotpracy pomiedzy 20 przedsiebiorcami z Etku i 20 przedsiebiorcami z Ozierska
- 40 przedsiebiorcéw uczestnikami Forum Biznesowego

- zwiekszona $wiadomosc¢ na temat spotecznego marketingu sieciowego i innowac;ji technologicznych
w zarzadzaniu MSP — liczba przedsiebiorcéw biorgcych udziat w szkoleniach: 40, zdobycie wiedzy

przez 40 uczestnikdéw, 40 certyfikatow potwierdzajgcych ten fakt

- wzrost Swiadomosci wsréd bezrobotnych uczestniczgcych w projekcie o przedsiebiorczosci,

zaktadaniu firmy, zdobywaniu funduszy — liczba uczestnikow szkolen dla bezrobotnych: 30, zdobycie
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wiedzy przez 30 uczestnikow, 30 certyfikatéw potwierdzajagcych ten fakt

- wzrost motywacji do aktywnego poszukiwania pracy przez bezrobotnych — zdobycie wiedzy i
umiejetnosci niezbednych do poszukiwania pracy przez 30 uczestnikow, 30 certyfikatow

potwierdzajacych ten fakt
- podjecie dziatalnosci gospodarczej przez 10 bezrobotnych

- udzielenie 864 specjalistycznych porad dla przedsiebiorcow i oséb chcacych otworzyé wiasng
dziatalno$¢ gospodarczg

- zrealizowanie 1 152 godzin poradnictwa, dostep do aktualnej i rzetelnej informacji niezbednej do

zatozenia firmy.

Promocja projektu z informacjg o finansowanie projektu, jego celach oraz informacja o dziataniach
bedzie odbywata sie w sposdb ciggty. Po opracowaniu projektéw graficznych materiatow
promocyjnych bedg one drukowane w sposéb sukcesywny, na poczatku projektu oraz przed
gtdwnymi wydarzeniami z zaproszeniem do wziecia w nich udziatu. Po obu stronach granicy zostanie
wydrukowane 12 000 sztuk ulotek, 1 200 plakatéw, zostanie zamieszczonych 12 ogtoszen w
telegazecie, 12 w prasie lokalnej oraz powstang 2 tablice informacyjne. W ramach promocji zostanie
stworzona wspolna polsko-rosyjska strona internetowa z informacjami na temat dziatalnosci biur, z
folderem reklamowych przedsiebiorstw, baza ofert inwestycyjnych, ogtoszeniami o przetargach,
podstawowymi danymi statystycznymi, informacjg o podatkach i optatach lokalnych oraz niezbednymi
formularzami do pobrania. W ilosci 4 000 sztuk zostanie wydany folder reklamowy lokalnych
przedsiebiorcow, z informacjami na temat wolnych terendw pod inwestycje itp. Kazdy z partnerdéw jest
odpowiedzialny za promocje w swoim kraju, jednak strona internetowa i folder powstang po

wspolnych konsultacjach.

Zadania/ dziatania realizowane przez wszystkich partneréw w ramach projektu
Whnioskodawca Gmina Miasto Etk e Otwarcie Biura Wspierania Przedsigbiorczosci

¢ Promocja i informacja

*  Forum Biznesowe dla przedsiebiorcéw w Etku
e Szkolenie transgraniczne w Oziersku

e Szkolenie transgraniczne w Etku

« Wideokonferencje

¢ Doradztwo indywidualne

* Szkolenie lokalne dla przedsiebiorcéw w Etku
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e 2 szkolenia dla bezrobotnych w Etku

¢ Coaching dla oséb bezrobotnych w Etku
e Zarzadzanie

¢ Ewaluacja i monitoring

e Audyt
e Otwarcie Biura Wspierania Przedsigbiorczosci

¢ Promocja i informacja

*  Forum Biznesowe dla przedsiebiorcéw w Etku
e Szkolenie transgraniczne w Oziersku

e Szkolenie transgraniczne w Etku

« Wideokonferencje

Administracja Miasta »  Doradztwo indywidualne
Partner 2 )
Oziersk «  Szkolenie lokalne dla przedsiebiorcow w Ozier-
sku

e 2 szkolenia dla bezrobotnych Oziersku

¢ Coaching dla oséb bezrobotnych w Oziersku
e Zarzadzanie

« Ewaluacja i monitoring

e Audyt

ROK 1

Pétrocze 1 | Pétrocze 2 | Podmiot
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Dziatanie M
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10 | 11 | 12 realizujacy
a
c
1

Przygotowanie Whioskodawca

dziatania 1
Funkcjonowanie Biur
Wspierania

Przedsiebiorczosci

Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 1
Funkcjonowanie
Biur Wspierania

Przedsiebiorczosci

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Przygotowanie
dziatania 2

Forum Biznesowe w
Etku

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Wykonanie dziatania 2
Forum Biznesowe w
Etku

Przygotowanie
dziatania 3
Szkolenia

transgraniczne

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk
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Wykonanie dziatania 3
Szkolenia

transgraniczne

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Przygotowanie
dziatania 4
Doradztwo

indywidualne

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 4
Doradztwo

indywidualne

Przygotowanie
dziatania 5

Szkolenia lokalne

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 5

Szkolenia lokalne

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Przygotowanie
dziatania 6
dla

bezrobotnych

Wsparcie 0s6b

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk
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Wykonanie dziatania 6 Whnioskodawca
Wsparcie dla oséb Gmina Miasto
bezrobotnych Etk

Partner 1

Administracja

Miasta Oziersk
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 7 Gmina  Miasto
Zarzadzanie Etk

Partner 1

Wykonanie dziatania 7

Zarzadzanie

Przygotowanie
dziatania 8

Monitoring i ewaluacja

Wykonanie dziatania 8

Monitoring i ewaluacja

Administracja

Miasta Oziersk

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Przygotowanie
dziatania 9
Audyt

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk
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Wykonanie dziatania 9 Whioskodawca
Audyt Gmina Miasto
Etk
Partner 1
Administracja
Miasta Oziersk
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 10 Gmina  Miasto
Informowanie i Etk
promocja Partner 1

Wykonanie dziatania
10
Informowanie i

promocja

Administracja

Miasta Oziersk

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

* ¥
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ROK 2

Potrocze 3

Potrocze 4

Podmiot
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M
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Dziatanie a il s 16 |17 |18 [ 19|20 [ 21 [ 22 | 23 | 24 wdrazajacy
¢
1
3
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 1 Gmina  Miasto
Funkcjonowanie Biur Etk
Wspierania Partner 1

Przedsiebiorczosci

Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 1
Funkcjonowanie Biur
Wspierania

Przedsiebiorczosci

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 1 Gmina  Miasto
Forum Biznesowe w Etk

Etku

Wykonanie dziatania 1 Whioskodawca
Forum Biznesowe w Gmina  Miasto
Etku Etk
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 3 Gmina  Miasto
Szkolenia Etk

transgraniczne
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Wykonanie dziatania 3 Whioskodawca
Szkolenia Gmina  Miasto
transgraniczne Etk
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 4 Gmina  Miasto
Doradztwo Etk
indywidualne Partner 1

Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 4 Whioskodawca
Doradztwo Gmina  Miasto
indywidualne Etk

Partner 1

Administracja

Miasta Oziersk
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 5 Gmina  Miasto
Szkolenia lokalne Etk

Partner 1

Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 5

Szkolenia lokalne

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Przygotowanie
dziatania 6
dla

bezrobotnych

Wsparcie 0sob

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk
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Wykonanie dziatania 6 Whnioskodawca

Wsparcie dla oséb Gmina Miasto

bezrobotnych Etk
Partner 1
Administracja
Miasta Oziersk
Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 7 Gmina  Miasto
Zarzadzanie Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 7 Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1

Administracja

Zarzadzanie

Miasta Oziersk

Przygotowanie Whnioskodawca
dziatania 8 Gmina  Miasto
Monitoring i ewaluacja Etk
Partner 1
Administracja
Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania 8 Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1

Administracja

Monitoring i ewaluacja

Miasta Oziersk

Przygotowanie Whioskodawca
dziatania 9 Gmina  Miasto
Audyt Etk
Partner 1
Administracja
Miasta Oziersk
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Wykonanie dziatania 9

Audyt

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja
Miasta Oziersk

Przygotowanie
dziatania 10
Informowanie

promocja

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk

Wykonanie dziatania

10
Informowanie

promocja

Whioskodawca
Gmina  Miasto
Etk

Partner 1
Administracja

Miasta Oziersk
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