PODRECZNIK STREETWORKINGU

W ramach projektu ,,Nowe Srodmiescie Miasta Elk — wzor na rewitalizacje”
wspolfinansowanego ze srodkow Funduszu Spojnosci
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 oraz
budzetu panstwa
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Przedmiotowy dokument jest podrgcznikiem opisujagcym streetworking jako
metod¢ pracy profilaktycznej z wykorzystaniem etckich doswiadczen w tym
obszarze. Program ten dedykowany jest osobom do 30 roku zycia, ktore znajduja
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej z uwagi na problemy zawodowe, ekonomiczne

czy spoteczne.

Podrecznik adresowany jest przede wszystkim do przedstawicieli etckich
organizacji pozarzadowych, ktorych celem statutowym jest aktywizacja
spoteczna 1 zawodowa o0s6b wykluczonych spotecznie, podmiotéw wdrazajacych
proces rewitalizacji w swoim obszarze, a takze przedstawicieli Wydziatu Polityki
Spotecznej Urzedu Miasta Etku 1 Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Etku. Ponadto z niniejszego opracowania beda mogly korzysta¢ inne miasta
oraz organizacje pozarzadowe dziatajace w obszarze polityki spotecznej na
terenie calego kraju. Podrecznik jest proba zdefiniowania streetworkingu
w duzej mierze w oparciu o wieloletnie doswiadczenia Miasta Etku, instytucji
| organizacji dzialajacych w zakresie rewitalizacji i aktywizacji spoteczno —
zawodowej. Przedstawione w nim informacje, wskazowki i dobre praktyki maja
dostarczy¢ kompleksowej wiedzy na temat wsparcia, skierowanego do grup osob
wykluczonych spolecznie, badz zagrozonych wykluczeniem, w tym miodych
0s0b w wieku do 30 roku zycia, ktore znajdujg si¢ w trudnej sytuacji zyciowej
Zuwagi na problemy zawodowe, ekonomiczne czy spoleczne. Intencja bylo
dostarczenie wiedzy dotyczacej przygotowania mozliwie najlepszych pod
wzgledem jakosci form oferowanego wsparcia, a takze umiejetnosci
uwzglednienia specyficznych potrzeb osob wykluczonych spolecznie oraz

zastosowania najbardziej adekwatnych do istniejgcych potrzeb form wsparcia.
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Idea utworzenia Efckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej powstala w trakcie
tworzenia Programu Rewitalizacji Etku na lata 2016-2023. Program jest
kontynuacjg dziatan rewitalizacyjnych ujetych w Programie Rewitalizacji Etku
do roku 2016. W programie zaplanowano realizacj¢ projektu pn. ,Nowe
Srédmiescie Etku - wzor na rewitalizacje”, ktory Gmina Miasto Etk realizuje
w ramach konkursu Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju pn.,Modelowa
rewitalizacja miast”. W projekcie wypracowano model dziatan rewitalizacyjnych
oparty o ECRS, bedacy punktem wyijscia do odnowy Srodmiescia Etku.
W projekcie zaplanowano realizacje szeregu dzialan dla interesariuszy
rewitalizacji, ktore w odniesieniu do ECRS dotyczyly przygotowania tej
instytucji do funkcjonowania (polityka funkcjonalna) oraz aktywizacji spoteczno-
zawodowe] mieszkancéw obszaru rewitalizowanego poprzez wzmocnienie

streetworkingu i kompetencji lokalnych animatoréw i pedagogoéw ulicy.

Baza modelu jest Eickie Centrum Rewitalizacji Spotecznej, na stworzenie ktérego
Urzad Miasta Etku pozyskal w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, Poddziatanie 8.3
Rewitalizacja miejskiego obszaru funkcjonalnego Etku - ZIT bis, dofinansowanie
w wysokosci 4,4 mln zi. Dofinansowanie przeznaczone jest na realizacje projektu
»Adaptacja budynku przy ul. Kosciuszki 27A w Elku na potrzeby dzialalno$ci

Elckiego Centrum Rewitalizacji Spotecznej”.

Dzigki realizacji ww. projektu oraz wdrozeniu polityki funkcjonalnej Eickie
Centrum Rewitalizacji Spotecznej stanie si¢ nowoczesnym miejscem,
przyjaznym lokalnej spotecznos$ci, unikalnym w skali regionu. Stanie si¢ sercem
dziatan rewitalizacyjnych na rzecz mieszkancéw obszaru rewitalizacji
Srédmiescie, koncentrujacym w jednym miejscu inicjatywy spoteczne, ustugi
ekonomii spotecznej, wsparcie specjalistyczne $wiadczone przez terapeutow,

psychologow 1 doradcow. Planowane jest tez wykorzystanie bogatych
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doswiadczen elckich streetworkerow, ktorzy znajdg tam wsparcie dla swoich

podopiecznych.

W Centrum koncentrowa¢ si¢ beda dzialania majace na celu partycypacje,
aktywizacje, wsparcie kooperacji ustug spotecznych 1 formowanie nowe]
przestrzeni spolecznej. ECRS begdzie fundamentem procesu rewitalizacji oraz
siedzibg  zapewniajaca pelng infrastrukture 1kapitat spoteczny do
przeprowadzenia procesu rewitalizacji. W mysl hasta ,,LUDZIE DZIALAJA by
tworzy¢ MIEJSCA” zostang zrealizowane zadania na rzecz PARTYCYPACII
(ludzie), AKTYWIZACIJI (dziataja) 1 kreowania NOWEJ PRZESTRZENI
SPOLECZNEJ (miejsca).
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WSTEP

Transformacja gospodarczo-ustrojowa w  Polsce przyniosta naszemu
spoteczenstwu z pewnoscig wiele korzys$ci w roznych obszarach zycia, ale takze
zjawisko anomii towarzyszace przemianom spoteczno - ekonomicznym,
kulturowym, przestrzennym. Otwarto$§¢ 1 integracja z krajami zachodnimi
spowodowata wiele zmian pozytywnych, jednakze przyczynita si¢ réwnolegle do
nasilenia niekorzystnych zjawisk mi¢dzy innymi w wymiarze spotecznym.
Ogromny rozw0j 1 nowe mozliwosci zwigzane z wykorzystywaniem Srodkow
unijnych oraz otwarto$cig granic niewatpliwie wptynety na nasilenie wielu
problemoéw spotecznych. Polskie spoteczenstwo probujac nadrobi¢ stracony czas
1 chcac dogoni¢ zachdd postawito na aktywnos$¢ w duzej mierze nastawiong na
bogacenie si¢. Od pewnego czasu mozna zaobserwowac¢ wiele problemow z tym
zwigzanych na poziomie rodziny. Emigracja na duzg skale, czesto roztgka z tym
zwigzana, coraz wicksza aktywno$¢ zawodowa, ped zycia i ogromny stres
wynikajacy z takiej sytuacji maja duzy wptyw na funkcjonowanie i relacje miedzy
cztonkami rodziny. Zjawisko to mozna okres§lic Kkryzysem wychowania
W rodzinie. Dodatkowo problemy natury spolecznej zauwazy¢ mozna takze
w szkole, w ktorej nauczyciel przestal by¢ autorytetem dla miodych ludzi.
Nastgpita atomizacja 1 wyobcowanie jednostki, wi¢zi emocjonalne stajg si¢ coraz
stabsze, relacje miedzyludzkie ulegaja urzeczowieniu. Innym zagadnieniem
majacym ogromny wplyw na relacje migdzyludzkie jest rozwdj technologii,
niewatpliwie w wielu obszarach bardzo korzystny, ma tez czesto negatywny
wplyw na funkcjonowanie ludzi (zwtaszcza mtodych) w wymiarze spotecznym.
Niemal nieograniczona oferta internetu, rdéznego rodzaju portale
spotecznosciowe, portale typu You Tube , gry itp. — wszystko to wplyneto na
sytuacj¢ w ktorej wielu ludzi chetniej funkcjonuje w Swiecie wirtualnym, bo jest

to przestrzen gdzie wigkszo$¢ potrzeb mozna zaspokoi¢ szybciej, tatwiej, czesto
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anonimowo, mniej stresujaco. W wyniku takiego funkcjonowania coraz czesciej
specjalisci obserwujg stosunkowo nowe uzaleznienie behawioralne okreslane
uzaleznieniem od multimediow. Dodatkowo media lansujace kult pienigdza,
sukcesu, kreuja bohatera silnego, bezwzglednego, nierzadko osiggajacego
zamierzone cele dzigki stosowaniu sity i1 przemocy. Niestety coraz wigcej
mtodych ludzi to wiasnie sil¢ 1 przemoc uznaje za skuteczne metody
rozwigzywania problemow. Zmiany zachodzace juz nie tylko w naszym kraju, ale
1 na calym $wiecie mozna zaobserwowac réwniez na scenie narkotykowe;.
Dawniej narkotyki byty mniej dostepne, w Polsce najczesciej wytwarzane przez
samych uzytkownikow (polski kompot-heroina), bagdZz zdobywane w sposob
nielegalny z aptek, obecnie handel narkotykami i paranarkotykami - dopalaczami
to ogromny, bardzo dochodowy przemyst, ktory powoduje, ze dostepnosé jest
niemal nieograniczona, a przez to wiek inicjacji narkotykowej znacznie si¢
obnizyl. Dynamika zmian obserwowana w ostatnich kilkudziesigciu latach byta
tak znaczgca, ze niektorzy ludzie nie potrafili si¢ odnalezé, co skutkowato
nasileniem wielu probleméw natury spotecznej, chociazby takich jak: alkoholizm,
narkomania, przestepczo$¢, choroby psychiczne, depresja, ubdstwo, przemoc
W rodzinie czy rozpad rodziny. To wtasnie transformacja ustrojowa i wynikajace
z niej wszystkie te opisane negatywne skutki sg niewatpliwie jedng z gléwnych

przyczyn wzrastajacej liczby ,,dzieci ulicy”.

Warto si¢ zastanowi¢ kogo mozna okres$lic mianem dziecka ulicy. Definicja

stworzona przez Rade Europy w Strasburgu, mowi, ze:

,Dzieci ulicy to dzieci ponizej 18 roku zycia, ktore przez dtuzszy lub krotszy czas
zyja w Srodowisku ulicznym. Przenoszg si¢ z miejsca na miejsce 1 majg swoje
grupy rowiesnicze 1 inne kontakty. Sg zameldowani pod adresem rodzicow lub
jakiej$ instytucji socjalnej. Charakterystyczny jest dla nich ostabiony kontakt
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Ostatnie zdanie jest kluczowe w odniesieniu do poszukiwania przyczyn tego
zjawiska poniewaz to najblizsze srodowisko ma najwigkszy wpltyw na jednostke,
w tym wypadku rodzice na dziecko, i jesli ta relacja z jakich§ powodow jest
zaburzona dziecko bez wig¢zi emocjonalnej bedzie szuka¢ akceptacji w grupie
rowiesniczej, na ulicy lub w §wiecie wirtualnym. Zaspokajanie podstawowych
potrzeb wynikajacych z rozwoju nastolatka, czyli poczucie przynaleznosci,
akceptacji, dowarto$ciowania, zrozumienia, szczegélnie w okresie dorastania
nasila si¢ 1 jesli dodatkowo wiez z rodzicami jest staba, to z pewnoscig pojawia
si¢ problemy w zyciu mlodego cztowieka. Naturalnym jest, ze to grupa
roOwiesnicza staje si¢ w tym okresie najwazniejsza i to koledzy, kolezanki majq
duzy wpltyw na podejmowane decyzje, ktore w konsekwencji moga prowadzi¢ do
zachowan autodestrukcyjnych. Uzywanie papierosow, alkoholu, narkotykow,
dopalaczy, agresja, wandalizm, kradzieze etc. towarzysza w wielu przypadkach
mtodym osobom i to okres adolescencji jest tym czasem, w ktérym dochodzi do
inicjacji. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze rodzice, majac staby kontakt ze
swoimi dzie¢mi, zwykle o powaznych problemach dowiadujg si¢ ostatni.
W Polsce funkcjonuje wiele form pomocy i wsparcia rodzin. Jej dostgpnos¢ jest
niemal nieograniczona, ale czgsto jest tak, ze kiedy w poradni czy innej instytucji
pomocowej pojawia si¢ mtody cztowiek z opiekunem to okazuje si¢, ze sytuacja
jest dosy¢ zaawansowana. Mozna zadac sobie pytanie dlaczego tak po6zno trafit
do systemu pomocy spotecznej, ale warto tez szuka¢ innych rozwigzan
profilaktycznych, ktore moga uzupetia¢ tradycyjny system i zapobiegac¢ takim

sytuacjom.
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Streetworker — kim jest pracownik uliczny?

Pedagogika ulicy stara si¢ zapobiega¢ zagrozeniom wynikajagcym z problemow
spotecznych  pokazujac  konstruktywne  sposoby  spedzania  czasu
I funkcjonowania w spoleczenstwie w oparciu o normy powszechnie

akceptowalne.

Streetworking jest pracg trudng, jest wyzwaniem wymagajacym nie tylko duzych
umiejetnosci, ale przede wszystkim kwalifikacji osobowosciowych, bo to
czlowiek jest gltbwnym narzedziem w streetworkingu.

Praca z mlodymi ludzmi wymaga zaangazowania szczegéOlnie w Srodowisku
otwartym. Nie kazdy zawdd zmusza do tego, aby angazowac si¢ w problemy
I ktopoty innych wychodzac na ulice do obcych, poczatkowo nieufnych ludzi.
Konieczne jest, aby osoba chcgca pracowac z dzieémi ulicy byta cierpliwa. Efekty
pracy i oczekiwane zmiany sg mate i niedostrzegalne od razu. Trzeba wielu
miesigcy pracy, aby uzyskac pozytywny rezultat. Streetworker musi by¢ otwarty,

komunikatywny i posiadajacy tatwos¢ w nawigzywaniu kontaktow z ludzmi.

Musi lubi¢ ludzi. Autentyczno$¢ jest roéwniez niezbedna po to, aby nasi klienci

zaufali nam. Te cechy sa niezbedne przede wszystkim na poczatku pracy z dang

grupg. Niezbedng cechg jest réwniez sita psychiczna i1 emocjonalna.

Niejednokrotnie pracownicy spotka¢ si¢ moga z obrazliwymi stowami,
przezwiskami oraz niepowodzeniami. Czesto grupa w ten sposob niejako testuje
pedagoga, sprawdza czy mozna mu zaufa¢ i czy naprawd¢ chce im pomoc.

Niezbedne jest posiadanie charyzmy 1 zdolnosci do przystosowywania si¢ do

innych. Wyrozumiato$¢ i akceptacja to kolejne niezbedne cechy pedagoga ulicy.

Tylko dzieki nim moze on zrozumie¢ dziecko i jego sytuacje, o z kolei pozwoli

budowac relacje, ktora da szans¢ na blizsze poznanie i zaufanie.
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Jak widac¢ streetworker musi posiada¢ wiele specyficznych cech. [los¢ pedagogdw
ulicy to potwierdza - proporcjonalnie do zapotrzebowania niewiele 0sob zajmuje
si¢ streetworkingiem 1 najcze$ciej miasta, w ktorych prowadzone sg programy
pracy ulicznej koncentruja swoje dziatania w dzielnicach z r6znych powodow
stygmatyzowanych. Nie bez znaczenia jest réowniez wiek osoby pracujacej

Z dzie¢mi 1 mlodziezg. Streetworkingiem zajmujg si¢ gidwnie osoby mtiode,

czesto zaczynajace prace na ulicy w charakterze wolontariusza. Wazne jest, aby

oprocz cech osobowosciowych mieli tez wsparcie szkoleniowe i superwizyjne.

Dodatkowym atutem powinno by¢ wyksztatcenie o profilu pedagogicznym,

resocjalizacyjnym,  artystycznym. Przydatne jest tez doswiadczenie

w jakiejkolwiek pracy z drugim czlowiekiem, dzie¢mi czy miodzieza.

Cechy streetworkera w momencie udawania si¢ w teren pracy powinny zostaé
wsparte przez okre$long koncepcje pracy. Mimo tego, ze metoda streetwork
wykazuje duza elastyczno$¢ oraz spontaniczno$¢, okreslone ramy, formy
I narzgdzia pracy mogg jedynie ufatwi¢ wykonywanie zadan. Dzialania
podejmowane w ramach pracy ulicznej rdéznig si¢ w zaleznos$ci od grupy
docelowej 1 jej zapotrzebowan oraz filozofii przySwiecajacej realizowanym
przedsigwzigciom. Wyrdznia si¢ w zwigzku z tym:

1. Streetwork nastawiony na jednostke
Najwazniejszy jest w tej formie kontakt i osobista wiez migdzy podopiecznym
a streetworkerem, udzielanie wsparcia oraz $wiadczenie indywidualnej opieki.
Forma ta wykorzystywana jest np. w kontaktach z osobami bezdomnymi,
osobami §wiadczacymi ustugi seksualne czy uzaleznionymi od narkotykow.

2. Streetwork nastawiony na grupe - Wplywa na wzrost integracji
wewnatrzgrupowej, ma na celu wytworzenie lub odtworzenie wig¢zi pomig¢dzy

cztonkami grupy. Wykorzystywany jest najczesciej w pracy z mtodzieza.
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3. Streetwork oparty na ofertach pomocy - streetworker z konkretnym,
przygotowanym programem pomocy zwraca si¢ do grup docelowych. Przybiera
on form¢ zorganizowanych akcji. Tq forme stosuje si¢ np. w programach redukc;ji

szkod (harm reduction) wsrod osob przyjmujacych narkotyki dozylnie.

Miejscem pracy streetworkerow zajmujacych si¢ dzie¢mi ulicy sa, jak juz

wczesniej zostatlo wspomniane, miejsca, w ktorych najczesciej moga spotkad
swoich potencjalnych odbiorcéw, czyli: ulice, bramy, place, podworka, parki,
kluby mtodziezowe, puby, bary, dyskoteki. Konieczne jest tu dziatanie wedtug
jasno ustalonego schematu, zaplanowanego zgodnie z obowigzujacymi zasadami
pracy socjalnej. Praca z dzie¢mi ulicy jest procesem, gdzie powoli, matymi

krokami, realizuje si¢ kolejne zaplanowane etapy.

Streetworking krok po kroku.

Podstawowym i pierwszym krokiem jest diagnoza sytuacji, problemu, ktéremu

chcemy zaradzi¢ badz zmniejszy¢ jego negatywne skutki. Nie nawigzuje si¢ tu
jeszcze jednak bezposredniego kontaktu z dzie¢mi, ale nalezy obserwowaé
miejsca gdzie przebywaja i ich zachowania. Najpierw streetworkerzy musza
doktadnie pozna¢ miejsce, w ktorym beda pracowaé. Wskazane jest, a na
poczatku podejmowanych dzialan wregcz konieczne, aby w danym $rodowisku
streetworkerzy pracowali w parach. Dobrym rozwigzaniem jest tez mozliwos¢
konstruowania par koedukacyjnych. Udaja si¢ wiec do interesujacej ich dzielnicy

1 prowadzag w niej wnikliwg obserwacj¢. W tym czasie starajg si¢ roOwniez
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doktadnie pozna¢ okolice — bardzo istotng sprawg jest, by streetworker znat
wszystkie zakamarki dzielnicy, bramy 1 ,tajne” przejscia migdzy podwodrkami.
Jest to niezb¢dne do poOzZniejszej pracy z miodzieza, aby nie okazaé si¢

niewiarygodnym w jej oczach nie znajgc jakiego$ miejsca.

Podczas pierwszego etapu streetworkerzy starajg si¢ takze pozna¢ okolicznych
mieszkancow, sklepikarzy, wlascicieli bardéw, urzednikow, nauczycieli,
dzielnicowego, kuratoréw, pracownikow socjalnych z danego terenu. W ten

sposob buduja sobie sie¢ kontaktdw, ktére mogag by¢ im pomocne w dalszych

etapach pracy. Nie powinien to by¢ zbyt dlugi okres czasu i moze trwaé kilka
tygodni.

Drugim krokiem jest wchodzenie w kontakt z wybranymi dzie¢mi i formowanie

grupy. Jest to czas, w ktorym zagadujemy dzieciaki informujac je 0 naszej roli,
celach, mozliwosciach. Jednoczesnie docieramy do rodzicow, opiekunow
przedstawiajgc im zatozenia dotyczace projektu i pytamy o zgode udziatu ich

dzieci w podejmowanych dziataniach.

Wejscie w kontakt i zdobycie zaufania dzieci jest jednym z najtrudniejszych
wyzwan dla streetworkera. Na poczatku nie wprowadza si¢ zadnych zasad
I ograniczen, oczywiscie z wyjatkiem sytuacji zagrozenia zycia. W tym etapie
zajecia odbywaja si¢ raczej w dzielnicy, z ktérej pochodzi grupa — na wyjscia
poza ich teren jest jeszcze za wczesnie. Dzieci, nie majac narzuconych zakazow
I nakazow, testujg tutaj odporno$¢ pedagogéow ulicy i sprawdzajg, na ile moga
sobie w ich obecnosci pozwoli¢. Konieczne jest od poczatku prowadzenie

dziennika pracy ulicznej, w ktorym zawarte sg informacje dotyczace przebiegu
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dziatan w poszczegolnych dniach. Jest to narzedzie bardzo pomocne dla samego
streetworkera, ale takze w trakcie konsultacji z koordynatorem czy
superwizorem. W poczatkowej fazie budowania grupy nalezy zadba¢ réwniez

0 indywidualng kart¢ kazdego dziecka. W karcie takiej powinno znalez¢ si¢ jak

najwie¢cej informacji o sytuacji dziecka socjalnej, zdrowotnej, rodzinnej, szkolne;.
Taka dokumentacja powinna by¢ systematycznie uzupeiniana z wykorzystaniem
naszej obserwacji oraz informacji z najblizszego otoczenia. Pozwoli to nam
stworzy¢ diagnoze i okresli¢ potrzeby 1 cele, ktore powinny przyczyni¢ si¢ do
zmiany sytuacji zyciowej. Cala ta dokumentacja jest rowniez niezbedna

w kontekscie ewaluacii.

Wazna jest tez systematyczna obecno$¢ w Srodowisku, minimum 3-4 razy
w tygodniu i szczegolnie w poczatkowej fazie budowania grupy, zeby
ksztatltowac¢ $wiadomos¢ odbiorcow kiedy, jakiego dnia i w jakich godzinach
streetworker bedzie w podworku.

Na tym etapie podejmuje si¢ rOwniez prace z rodzing dziecka. Streetworker stara

si¢ blizej pozna¢ rodzicéw, opiekundéw oraz sytuacje spoteczno-ekonomiczng
rodziny. Koniecznym jest zadba¢ o dobry kontakt z opiekunami dzieci. Moga oni
uczestniczy¢ w roznego rodzaju przedsiewzigciach. Angazowanie rodzicoOw
w wyjscia na halg sportowg, basen, na kajaki czy organizacje pikniku
podworkowego pozwala zaobserwowac relacje¢ rodzing i moze przyczynié si¢ do
podejmowania przez rodzicow konstruktywnych dziatan wychowawczych na
rzecz swoich dzieci. Jest to tez okazja motywowania rodzicow do podejmowania
wspélpracy z instytucjami i organizacjami z lokalnego systemu wsparcia

I pomocy.
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Kolejnym etapem jest praca z grupg z wykorzystaniem metody projektu. W tym
czasie rozpoczynamy wychodzenie z dzie¢mi poza ich dzielnicg. Zabieramy ich
Z ulicy na zajecia, ktore mogg mie¢ charakter rozrywkowy, ale takze edukacyjny

wplywajacy na ich rozwo;j.

Cechg charakterystyczng dzieci ulicy jest bowiem to, ze doskonale znaja
najblizsza okolice swojego miejsca zamieszkania — swoja dzielnicg, podworko.
Tam czuja si¢ pewnie, wiedzg, ze sg u siebie 1 ustalajg reguty, ktérym inni muszg
si¢ podporzadkowac. Zupeknie inaczej funkcjonujg w innych rejonach miasta czy
w innych miejscowos$ciach, ktore sg im obce. Poza swoja dzielnicg dzieci te stajg
si¢ niepewne, zaklopotane, lekko przestraszone, ale bardzo szybko si¢
aklimatyzuja i przystosowuja do nowych warunkow, nowych miejsc. Ich swoistg
cechg jest natychmiastowos¢ w odnajdywaniu si¢ w sytuacji. Jest to zwigzane
zich sytuacjg rodzinng — niezaradno$cig rodzicow, zlymi warunkami
ekonomicznymi, lokalowymi. Aby ,przetrwac”, dzieci te musiaty si¢ nauczyc
szybkiego reagowania, przystosowywania, samodzielnego radzenia sobie. Na
poczatku wazne jest tez to, aby zajecia byly atrakcyjne, urozmaicone i zgodne
Z zainteresowaniami grupy, by dzieci chcialy na nie uczeszcza¢. Moga to by¢
wyjscia do kina, na kregle, bilard, na basen, hale sportowa czy do parku linowego
— wszystko zalezy od grupy. Pedagog ulicy musi by¢ gotowy na to, co zaplanujg
1 zaproponujg dzieci, nie powinien im niczego narzucac, a jedynie wskazywac
rézne mozliwosci i drogi. Wsparciem w podejmowaniu takich dziatan mogg by¢
srodki zaplanowane w budzecie, ale tez wspolpraca streetworkera z lokalnymi

instytucjami $wiadczacymi takie ustugi. Dobrg i1 jednoczesnie wychowawcza
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forma moze by¢ tez wspodlpraca z przedsigbiorcami. Polega na wykonywaniu
przez dzieci wraz ze streetworkerami drobnych prac np. porzadkowych badz
roznoszeniu ulotek, a w zamian mogg otrzymac karnety na basen, do kina czy

wyjs$cie na pizzg.

Poznajac coraz lepiej poszczegdlnych cztonkdéw grupy ukazuja sie rdzne
problemy indywidualne i wynikajace z pelnionych ro6l w grupie. Jest to czas na
to, aby podejmowac dzialania o charakterze interwencyjno-pomocowym.
Pomocna jest wtedy koalicja osob-podmiotow, ktdra streetworker organizuje juz

od pierwszego etapu swojej pracy.

Sie¢ podmiotow z ktorymi wspoltpracuje streetworker.

Lokalni mieszkarcy
Pracownicy socjalni Policja, kuratorzy

Firmy-potencjalni sponsorzy Podmioty kulturalno-rozrywkowe

STREETWORKERZY

Lokalne media

Doskonalym i koniecznym narzedziem w pracy z mtodymi ludzmi sa dziatania

realizowane metoda projektow. Jest to forma niezwykle istotna i warto$ciowa dla

uczestnikow, majaca ogromny wptyw na ich rozwdj i zmiang ich postaw.

Proces ten w catosci powinien by¢ zrealizowany przez dzieci, jedynie przy
pomocy streetworkera.
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To one muszg by¢ pomystodawcami projektow, zaplanowac poszczegdlne etapy,
same powinny zaja¢ si¢ kwestiami organizacyjnymi, p6js¢ do urzedow po rézne
pozwolenia, napisa¢ wnioski o dofinansowanie, poszuka¢ wsparcia
U przedsigbiorcéw. Pedagog ulicy w tym etapie stoi raczej z boku, niektore
pomysty urealnia, ale powoli wycofuje si¢ na dalszy plan. Pomaga, wskazuje,
wspiera, ale samodzielnie nie inicjuje raczej zadnych dziatan. Poprzez realizacje
projektow od poczatku do konca dzieciaki nabywajg wiele umiejgtnosci.
Wymyslanie, planowanie, podzial obowigzkoéw, przetamywanie si¢ do rzeczy
nowych, a na koniec efekt pracy uczy kreatywnos$ci, systematycznosci,
odpowiedzialnosci 1 wytrwalosci. Caly ten proces niewatpliwie pozwala
zwigksza¢ w nich poczucie wartosci. Realizacja projektu nie powinna trwac zbyt
dtlugo, gdyz projekty wielomiesigczne, brak widocznych efektéw powoduja
znudzenie 1 spadek motywacji do dziatania. Realizacja kilku projektow daje tez
mozliwo$¢ refleksji, korekty 1 wdrazania nowych pomystéw. W trakcie obecnosci
streetworkera w danym podwdrku powinno zrealizowanych zosta¢ kilka

projektow maksymalnie kilkumiesi¢cznych.

Ostatnim etapem jest czas ,,wygaszania’ grupy. Jest to okres, po 3-4 latach pracy

z jedng grupa, w ktorym zamykamy dziatania.

Ustalony powinien on by¢ wspdlnie z koordynatorem 1 superwizorem w oparciu
o osiggnicte rezultaty. CzeSciowo dzieje si¢ to w sposéb naturalny, bo
nastolatkowie stajg si¢ osobami pelnoletnimi, zaktadaja rodziny, podejmuja jakas$
aktywnos¢ zawodowsa, co czesto bywa wynikiem udzialu w projekcie, badz
wyjezdzaja do innych miast czy zagranice. Zdarza si¢ tez tak, ze podopieczni stajg
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si¢ partnerami w realizacji kolejnych dziatan, glownie animacyjnych, i dlatego

warto utrzymywac kontakt.

Etapy pracy streetworkera.

| Etap
Diagnoza srodowiska

Czas trwania : 3-4 tygodnie

Il Etap
Nawiazanie kontaktu, budowanie grupy

Czas trwania : 2-3 miesigce

Il Etap
Praca z grupa z wykorzystaniem metody projektu
Czas trwania : okoto 3 lata

IV Etap
Wygaszanie grupy, zakonczenie procesu

Czas trwania : 2-3 miesigce

Superwizja

7 uwagi na ogromne obcigzenia, jakie niesie ze sobg praca w charakterze
streetworkera, i jednoczesnie dbajac o peten profesjonalizm w dzialaniach
podejmowanych na rzecz Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spolecznym
konieczne jest wsparcie. Bardzo czesto streetworkerzy to osoby miode
Z potencjalem osobowosciowym, ale z niewielkim doswiadczeniem zawodowym.
Wazne jest state koordynowanie tych dziatan i superwizja, ktora jest niezbednym
elementem majacym na celu wzmocnienie kompetencji streetworkerow.
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Jest formg monitorowania pracy, ktorej dobrowolnie poddaje si¢ streetworker.
Jest standardem profesjonalnej pomocy spotecznej, gwarantem bezpieczenstwa
I skutecznos$ci procesu realizacji projektu w elementach rewitalizacji spoteczne;.

Superwizor bazujac na wlasnym do$wiadczeniu przyglada si¢ procesowi pracy
superwizowanego streetworkera i1 dzieli si¢ z nim swoimi spostrzezeniami, tak
aby zwigkszy¢ efektywno$¢ jego pracy indywidualnej 1 pracy w zespole.
Superwizja ma charakter konsultacji, monitoringu i korekty ewentualnych
btednych posunigé. Streetworker powinien mie¢ mozliwo$¢ omowienia roznych
sytuacji na biezaco z koordynatorem 1 ewentualnie z innymi osobami z zespotu.
Caly zesp6t wraz z koordynatorem powinien mie¢ systematyczny kontakt, Srednio
raz w miesigcu, z superwizorem. Superwizja jest tez bardzo pomocna przy

ewaluacji realizowanych dziatan.

Ewaluacja

Efekty pracy streetworkeréw z dzie¢mi ulicy moga niektorym wydawaé si¢
niedostateczne badz zupetnie niedostrzegalne, gdyz dzieki pedagogice ulicy ani
znacznie nie zmniejsza si¢ przestepczos$¢, ani nie znikajg réznorodne problemy
spoteczne zwigzane z mtodziezg. Jednak praca streetworkerow przynosi tym
dzieciom ogromne korzysci — powoduje opdznienie pewnych inicjacji i, co
najwazniejsze, daje im mozliwos¢ wyboru, pokazuje, ze niekoniecznie muszg
powiela¢ demoralizujgce zachowania swoich rodzicow, czy starszych kolegow.
Poprzez kontakt z pedagogami ulicy dzieci te dostajg mozliwo$¢ poznania samego
siebie, odkrycia w sobie potencjalu, nowych umiej¢tnosci, talentow.
Wychodzenie poza dzielnice do roznych miejsc pokazuje im, Ze mozna inaczej
zy¢, uczy je korzystania z innych alternatyw, niz tylko ulica czy ciemna brama
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w podworku. Pojawienie si¢ w srodowisku otwartym streetworkerow umozliwia
1 zwigksza szans¢ na skuteczng pomoc tym najbardziej zaniedbanym dzieciom,
ale tez wsparcie 1 mozliwos$¢ rozwoju mtodym osobom, ktore posiadajg jakie$
pasje, zainteresowania, a z réznych powodoéw nie majg mozliwosci ich rozwijania.
Wielu miodych ludzi tworzy muzyke rap, jezdzi na deskach, bmx, chciatoby
uprawia¢ sport czy gra¢ na instrumencie. Zadaniem streetworkera jest wsparcie
takich osdb poprzez nawigzanie wspotpracy z lokalnym studiem nagran,
lobbowaniem na rzecz powstania infrastruktury dajacej mozliwo$¢ uprawiania
sportow rowerowych czy kontakt z klubami sportowymi, ktére mogltyby wesprzeé

zaplanowane dziatania.

Ewaluacje¢ nalezy prowadzi¢ na biezaco zaczynajac od pierwszych kontaktow
Z osobami w danym srodowisku. Juz wtedy wszelkie informacje obserwacje
powinny postuzy¢ streetworkerowi do stworzenia diagnozy i okreslenia potrzeb
oraz okreslenia wspdlnie z koordynatorem oraz superwizorem celow, ktore moga
przyczyni¢ si¢ do pozytywne] zmiany poszczegdlnych cztonkéw grupy.
Glownym narzedziem w przypadku ewaluacji dziatah w Srodowisku otwartym
jest obserwacja 1 wszelkiego rodzaju dokumentacja dotyczaca podopiecznych.
Dziennik pracy streetworkera, diagnoza $rodowiska i poszczegdlnych osoéb oraz
staly monitoring w postaci superwizji czy tez konsultacje z koordynatorem

pozwalaja na oceng skutecznosci podejmowanych dziatan.

Streetworking w Elku

Dziatalno$¢ ,,pedagogow ulicy/streetworkerow” w Etku rozpoczeta si¢ w 2009 r.
w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych. Stworzony zostal projekt streetworkerski ,,Daj mi szansg¢ ja tez

potrafi¢”. Projekt ten zostat zainicjowany przez Prezydenta Miasta Elku,
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ktorego zainspirowata miodziez z jednej z ulic naszego miasta. Na poczatku
pracowaly dwie osoby, rok rocznie liczba 0s6b pracujacych w $rodowisku
otwartym zwigkszala si¢. Pedagodzy ulicy pracuja gldéwnie w starej czesci
miasta oraz w osiedlach skupiajgcych tzw. blokowiska, wszedzie tam gdzie po

wstepnej diagnozie, jest taka potrzeba.

Ich zadaniem jest nawigzanie kontaktu z dzie¢mi w ich srodowisku, na terenie,
w ktorym spedzaja wigkszo$¢ czasu (ulice, piwnice, skwerki, bramy etc.)
zyskanie ich zaufania, a nast¢pnie zbudowanie i1 utrzymywanie pozytywnej
relacji poprzez stalg 1 regularng obecnos¢ w ich dzielnicy 1 organizacj¢ im czasu
wolnego. Dodatkowym elementem jest prowadzenie dziatan przetamujacych
ich izolacje¢ spoleczng poprzez zabieranie ich w matych grupkach poza dzielnice
zamieszkania do miejsc, do ktorych dostep jest im z rdéznych wzgledow
utrudniony (baseny, kina, hale sportowe, koncerty, inne miasta). Podczas takich
,»Zaje¢” dzieci sg w stanie poznac 1 nauczyC si¢ powszechnie obowigzujacych
norm, a co za tym idzie skorygowaé swoje witasne wulgarne zachowania.
Podczas pracy streetworkerzy daja dzieciom réwniez mozliwos¢ realizacji ich
wlasnych pomystéw w formie projektow (artystycznych, sportowych,
obywatelskich etc.). Jest to okazja do konstruktywnego, tworczego
wykorzystania ich energii, wspotpracy z profesjonalistami 1 dostgpu do
nieznanych im przestrzeni spolecznych, oraz do odniesienia pozytywnego
sukcesu, podniesienia samooceny 1 poczucia wiasnej wartosci (dzieciakom
udaje zrealizowac si¢ ciekawe 1 doceniane projekty tj. filmy, fotografie, muzyke

itp. prezentowane pdzniej publicznie).

Streetworkerzy sg rowniez w statym kontakcie z rodzinami dzieci oraz osobami
1 instytucjami majacymi wpltyw na ich sytuacje (OPS, kuratorzy sadowi,
pedagodzy szkolni). W razie potrzeby interweniujg w sytuacjach kryzysowych,
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mediujg 1 kontaktujg dzieci 1 rodzicOw z terapeutami, psychologami i innymi

profesjonalistami.

Zrealizowanych zostato wiele projektow na rzecz dzieci 1 milodziezy
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dziatania ,,pedagogéw ulicy/
streetworkerow* odbywajg si¢ w obszarze szeroko pojetej animacji, sportu,

edukac;ji, kultury, akcji spotecznych itp.

W 2010 r. pedagodzy uliczni/streetworkerzy zalozyli Stowarzyszenie
LALTERNATY WA, po to aby zwigkszy¢ mozliwosci funkcjonowania, tworzy¢
projekty, pozyskiwac §rodki na ich realizacje. Od tego okresu do chwili obecne;j
udato si¢ realizowa¢ wiele ciekawych projektow, w ktorych w wiekszej czesci

inicjatorami byli podopieczni streetworkerow.

Przykladowe projekty zrealizowane w Elku.

Niezwykle wazne jest, aby w pracy z dzie¢mi 1 mltodzieza wykorzystywac

metode projektu, czyli realizacji pewnych pomystow grupy, z ktérg pracujemy.

Realizacja projektu jest to proces, ktory ma ogromng warto$¢ w procesie rozwoju
mtodych ludzi, daje im poczucie sprawczosci, wplywu na decyzje, uczy
odpowiedzialno$ci, uruchamia kreatywno$¢ 1 przede wszystkim zwicksza
poczucie wartosci. Doswiadczenie w relizacji wielu projektow, przedstawionych
ponizej, wynikajacych z potrzeb i1 przy udziale mlodych ludzi doskonale to

odzwierciedla.

- PROJEKT ,MIEJSCY SURFERZY* realizowany w ramach Programu
,2Mtlodziez w dziataniu” w okresie od 12.06.2012 r. do 30.09.2012 r. We
wspotpracy z Urzgdem Miasta w FElku. Gléwnym celem projektu bylo

poszerzenie oferty spedzania wolnego czasu dla dzieci 1 mlodziezy poprzez
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m.in. organizacj¢ zaje¢ nauki 1 doskonalenia jazdy na longboardach. Zajecia
prowadzone byly przez inicjatorow projektu, pasjonatéw, ktorzy osiagaja
sukcesy w jezdzie na longboardach i moga by¢ dobrym przyktadem dla innych
mtodych ludzi. W trakcie zaje¢ dzieci 1 mtodziez zapoznata si¢ z technikami
ulicznego surfingu 1 przygotowala si¢ do wzigcia udziatu w zawodach. Ponadto
w ramach projektu przeprowadzone zostaly warsztaty longboardowe -—
warsztaty z tworzenia desek od podstaw (czg$¢ techniczna — wycinanie ze
sklejki, modelowanie ksztaltow, obrobka, lakierowanie oraz cze$¢ zdobienie
1 malowanie grafik na deskach). Ostatnim dzialaniem byla organizacja

Zawodow Longboardowych Etk 2012. Skorzystato 150 osob.

- PROJEKT ,MLODZIEZ NAIMLODSZYM* realizowany z inicjatywy ludzi
Z pasja, naszych podopiecznych, mtodych ludzi zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, pochodzacych z rodzin z problemem alkoholowym, ktorzy
zwrocili si¢ z prosba o wsparcie przy stworzeniu placu zabaw dla dzieci. Czgs¢
z nich miata okazj¢ uczestniczy¢ w tego typu przedsiewzigciu w 2010 roku,
kiedy to powstat plac zabaw przy ul. Chopina. Wtasnie takie dziatania dajg wiele
mozliwosci oddzialywan profilaktycznych, promujacych zdrowy tryb zycia
wsréd osob wywodzacych sie ze S$rodowisk zagrozonych wykluczeniem

spotecznym, a takze ogromne korzysci dla spotecznosci lokalne;.

Zadanie polegato na zaangazowaniu mtodych ludzi we wspolne dziatanie na
rzecz innych mieszkancoOw naszego miasta — zagospodarowanie przestrzeni
1 zbudowanie placu zabaw dla dzieci w miejscu, w ktorym istniata ogromna
potrzeba realizacji przedmiotowego zadania. W ramach projektu zorganizowane
zostato uroczyste otwarcie placu zabaw potaczone z festynem z konkursami dla
dzieci. Konkursy i animacje prowadzone byly przez streetworkeréw

1 inicjatorow projektu. Dodatkowg atrakcja podczas festynu byt poczestunek
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przygotowany przez rodzicéw dzieci, w celu wspolnej integracji. Projekt
realizowany byl w okresie od 1 pazdziernika 2014 r. do 30 listopada 2014 r.
Z inicjatywy skorzystato ok. 160 osob.

- PROJEKT ,PUMPTRACK W ELKU* Celem tego projektu byto
zagospodarowanie przestrzeni 1 zbudowanie pumptracku z przeznaczeniem dla
mieszkancoOw Etku i 0séb przyjezdzajacych na planowane zawody. Powstanie
pumptracku jest doskonalym poszerzeniem infrastruktury rowerowej dla
roznych grup wiekowych, zapleczem do realizacji dzialan profilaktycznych

promujacych aktywne spedzanie czasu wsrod dzieci 1 mlodziezy.

To kolejny projekt, ktory powstat z potrzeby mtodych ludzi z pomystem,
inicjatywg 1 pasjg. Czes$¢ z nich miata okazje uczestniczy¢ w zawodach w innych
miastach -Szczytnie, Olsztynie - z wykorzystaniem pumptracku 1 byli oni pod
ogromnym wrazeniem mozliwosci wykorzystania pumptracku. Pumptrack to
jazda na specjalnie przygotowanym torze, idealne potaczenie bezpiecznej
zabawy na rowerze 1 wszechstronnego treningu - zarowno dla profesjonalistow,
jak i calych rodzin, wtaczajac w to nayjmtodszych rowerzystow. Wyrabia refleks,
zmyst réwnowagi, obycie ze sprzgtem oraz kondycje, bedac jednoczesnie
bezpieczng zabawg na kazdym poziomie zaawansowania. Takie zastosowanie
pumtracku dato wiele mozliwos$ci oddziatywan profilaktycznych, promujacych
zdrowy tryb zycia wsrdd calych rodzin, mieszkancéw Etku i nie tylko.
W ramach projektu zorganizowane zostalo uroczyste otwarcie potaczone
z zawodami. Projekt byt realizowany w okresie 13 pazdziernika 2014 r. do 30

listopada 2014 r. Skorzystato ok. 180 osdb.

- PROJEKT ,,TEATR PROFILAKTYCZNY MEODYCH LIDEROW*
Zadanie polegalo na stworzeniu teatru profilaktycznego z wykorzystaniem
mtodych liderow. Gléwnym celem projektu bylo angazowanie w dziatania
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profilaktyczne mtodych oséb, podopiecznych streetworkeréw, z ktorymi
wspotpracujemy juz od kilku lat. W ramach projektu stworzony zostat scenariusz
spektaklu. Do wspotpracy zaproszeni zostali specjaliSci ds. profilaktyki
1 rezyser/scenarzysta teatralny. Powstata scenografia i rozpoczely si¢ préby, do
ktorych zaangazowana zostata mtodziez — podopieczni streetworkeréw. Bardzo
wazng rzeczg byl udzial mtodych lideréw wywodzacych si¢ ze sSrodowisk etckich
podworek, gdyz uwiarygodnili oni profilaktyczny wymiar teatru kierowanego do
ich rowiesnikow. W ramach projektu odbyta si¢ premiera sztuki w Elckim
Centrum Kultury, na ktérg zostali zaproszeni przedstawiciele Srodowisk
pedagogicznych 1 innych instytucji dziatajacych w obszarze polityki spoteczne;.
Jednak najwazniejszym etapem projektu byla prezentacja spektakli w etckich
szkotach potaczona z warsztatami 1 dyskusja na temat profilaktyki uzaleznien.
Projekt realizowany byt w okresie od 1 marca 2014 r. do 31 grudnia 2014 r.
Skorzystato ok. 200 osob.

- PROJEKT "AMBASADOROWIE MARZEN" polegat na organizacji spotkan
profilaktycznych o charakterze motywujagcym z mtodzieza w szkotach oraz
podczas imprez o charakterze masowym tj. na eventach, festynach, koncertach
itp. przy zaangazowaniu i aktywnym udziale mtodych liderow - Ambasadorow
Niemozliwego, podopiecznych streetworkerow, z ktérymi wspodtpracujemy juz od
kilku lat. Zadanie realizowane byto m.in. przy wykorzystaniu narzgdzia jakim jest
Sciana Marzen oraz miejskiej bazy i infrastruktury sportowo — rekreacyjne;.

Zadanie realizowane jest w okresie od 16.06.2015 r. do chwili obecne;.

Pomyst na projekt powstat kilka lat temu w wyniku pracy na etckich ulicach,
w trakcie poznawania mtodych ludzi. Osoby te majac ogromny potencjal,
Z r6znych powodow nie wierzyli we wlasne mozliwosci. Stowarzyszenie

,ZAlternatywa” w swoich dziataniach przede wszystkim wstuchuje si¢ w potrzeby
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podopiecznych, ktorzy w ciggu kilku lat wspotpracy, niektdrzy z podopiecznych
stali si¢ partnerami i tak zrodzil si¢ pomyst na wykorzystanie historii mtodych
liderow w wymiarze motywujagcym. Rownolegle od kilu lat Alternatywa
wspotpracuje z Fundacjg Pomocy Dzieciom ULICA z Katowic, ktdra to realizuje
projekt Ambasadorowie Niemozliwego, majacy doktadnie takie same cele jak
planowane zadanie tzn. zapraszanie mtodych ludzi do stawiania sobie celow
I wspieranie ich, w tym aby uwierzyli w to, ze mogg sami speilnia¢ swoje
marzenia. Celem projektu Ambasadorowie Niemozliwego bylo rowniez
budowanie w dzieciach, mlodziezy 1 dorostych postawy zwyci¢zcy, ktora
pokazuje, ze bez wzgledu na to kim si¢ jest 1 skad si¢ pochodzi, mozna spetniac
swoje marzenia, osiggna¢ sukces w zyciu i1 czerpa¢ rado$¢ z pracy na rzecz
drugiego cztowieka. Flagowym narzedziem odkrywania niemozliwego ww.
projektu jest ,,Sciana marzen” - to dziatajaca na ogdlnopolska skale platforma do
dzielenia si¢ naszym niemozliwym: kazdy moze nanie$¢ na nig swoje marzenie
lub cel, ktéry chce osiagna¢. Sciana marzen ma przyczynié si¢ do wzrostu

wzajemnej inspiracji wsrod dzieci, mtodziezy 1 dorostych.

Spotkania organizowane byly w szkotach oraz na réznego rodzaju imprezach
o0 charakterze masowym tj. eventach, festynach, koncertach itp. W trakcie
spotkan osig programowg byto pokazanie mlodziezy przestania méwigcego, ze
niemozliwe to tylko stowo, ktore przy odpowiednim nastawieniu i motywacji

zmienia swoje znaczenie i marzenie staje si¢ celem.

W sktad programu motywujacego wchodzita projekcja dwoch filmow - filmu
dokumentalnego nt. wyprawy dzieci wykluczonych oraz zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, ktore ciezkg pracg, konsekwencjg dzialan zdobyty
Himalaje w ramach projektu realizowanego wspdlnie przez AWF,

Wojewode Slaskiego i Fundacj¢ ULICA “Z hatdy w Himalaje”. Drugim filmem
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byl dokument przedstawiajacy dziatania zrealizowane przez Stowarzyszenie
LALTERNATYWA” we wspotpracy z mtodymi liderami, podopiecznymi etckich
streetworkerow, pokazujacy projekty (Longboard, Parkour, C-Walk, Pumptrack),
ktore majg by¢ inspirujgce 1 motywujace. Program zachecat do pokonywania
wlasnych ograniczen, ksztaltowania w sobie odpowiedzialnosci nie tylko za
wlasne zycie, ale 1 los lokalnych spotecznosci, pokazywania pozytywnych
wartosci, determinacji, poszukiwania wlasnej drogi, umiejetnosci shuchania
I odnajdywania odpowiedzi na trudne pytania oraz wzmocnienie emocjonalne
dzieci 1 mtodziezy, zaspokojenie ich potrzeb: bezpieczenstwa, akceptacji, uznania

1 przynaleznosci. Skorzystato ok. 1700 osob.

Opisane zostaly tylko niektore z zrealizowanych projektow, bylo ich znacznie
wiecej 1 moga one by¢ inspiracja, ale przede wszystkim najwazniejsze jest, aby
wynikaly one z potrzeb dzieci 1 realizowane byly przy ich maksymalnym

zaangazowaniu.

Na koniec jeszcze projekt, ktory pozwolit w ogromnym stopniu na rozwoj
streetworkingu w Etku 1 miastach sgsiednich. Niewatpliwie moze by¢ przyktadem
modelowym.

Zostal on doceniony rowniez przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju
w ramach konkursu ,,Polska Pi¢knieje 7 Cudéw Funduszy Unii Europejskiej".
Elckie Centrum Rewitalizacji Spotecznej to projekt, ktory zawieral w sobie
bardzo wazny element szkolenia streetworkerdw i1 animatorow, co pozwolito na
zwigkszenie 1iloSci 1 przede wszystkim kompetencji o0so6b pracujacych

w charakterze pedagoga ulicy.

Elckie Centrum Rewitalizacji Spolecznej” to program rewitalizacji spotecznej,

ktory Miasto Etk zrealizowato we wspdlpracy ze Stowarzyszeniem
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"ALTERNATYWA" od wrze$nia 2011 r. do grudnia 2012 r. Projekt
wspotfinansowany byt przez Uni¢ Europejska ze s$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Odkad w Etku rozpoczety zostal program streetworkerski
wazne bylo, aby kontynuowa¢ 1 doskonali¢ prace osoéb zajmujacych si¢ tym.
Streetworking, w tamtym czasie ciggle byt metoda innowacyjng i1 zalezato nam
na projekcie, ktory dawalby szanse na rozwoj przede wszystkim kompetencji 0sob
zajmujacych si¢ pedagogika ulicy w Etku 1 by¢ moze rozszerzeniem tej formy
pracy socjalnej na inne miasta. Powstal pomyst na stworzenie szkoty animacji
I streetworkingu, a poniewaz nigdzie wczesniej nie spotkaliSmy si¢
Zz kompleksowa formg szkolen uznaliSmy, ze jest to szansa na duzy krok
W rozwoju streetworkingu. W poczatkowym etapie powstata metodologia szkoty,
do stworzenia ktorej zaprosiliSmy osoby z réznych czesci kraju zajmujace si¢
streetworkingiem, animacja, pracg socjalng. W projekcie zaplanowana zostata
praca 10-ciu dwuosobowych zespotow, a poniewaz przewidywaliémy mozliwos¢
rezygnacji kogo$ z uczestnikow szkolenia zalozyliSmy 4 osoby rezerwowe.

W pierwszym etapie projektu odbyt si¢ nabor z jasno okreslonymi kryteriami.

Kandydaci mieli warunek posiadania wyksztatcenia wyzszego - preferowane byty
kierunki pedagogiczne badz pokrewne. Doswiadczenie w pracy z obszaru
pomocy spotecznej byto dodatkowym atutem.

Do projektu aplikowato blisko 70 osob, ktore wzigty udziat w dwu etapowym

procesie naboru. W pierwszym etapie kandydaci odbyli rozmowe kwalifikacyjna

z komisjg w sktad, ktorej wchodzit psycholog, naczelnik wydziatu polityki
spotecznej, koordynator streetworkingu w Elku oraz superwizor-trener z fundacji

zajmujacej si¢ szkoleniami z zakresu streetworkingu. Nastepnie przeprowadzone

zostaly, przez psychologa dwa testy osobowosciowe, ktore byly pomocne
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W wylonieniu z tak duzej grupy aplikujacych kandydatéw do szkolenia

a nastgpnie pracy w charakterze streetworkera czy animatora.

Mogtoby si¢ wydawac, ze proces naboru byt mocno rozbudowany, ale zalezato
nam na wylonieniu jak najlepszych kandydatow. Szkolenie rozpoczeto sie
treningiem interpersonalnym, ktéry miat na celu rozwoj umiejgtnosci w relacji
Z innymi, rozumienia zachowan wilasnych i innych, umiejetnosci wyrazania mysli
1 uczu¢, umiejetnos$ci rozwigzywania konfliktow itp. Nastepnie przez cztery
miesigce program szkolenia skupiat si¢ na zagadnieniach zwigzanych ze
streetworkingiem. Zawieral on elementy pracy indywidualnej, pracy z grupa,
Z rodzing, budowania sieci podmiotow pomocnych przy realizacji programow
streetworkerskich oraz umiejetnos¢ tworzenia projektow spotecznych i ich

ewaluacji.

Nastepnie z grupy 26 przeszkolonych osob wybrano 20 1 to one rozpoczely prace

na ulicy w ramach zaje¢€ praktycznych, dodatkowe osoby byly niejako w rezerwie
na wypadek zdarzen losowych. W ramach praktyki utworzonych zostato
10 zespotow dwuosobowych, streetworker i animator, ktorzy mieli za zadanie
dotrze¢ do §rodowisk w wyznaczonym obszarze 1 tam utworzy¢ 15-to osobow3g
grupe w wieku 10-20 lat. Dziatania prowadzone byly zgodnie z zatozeniami
streetworkingu 1 etapami opisanymi wczesniej. W zwigzku ze specyfika projektu
1 ograniczeniami czasowymi kazdy z teamow moégt poswigci¢ na obecno$¢
W poszczegolnych podworkach okoto 8 miesiecy. W zwigzku z tym etap pracy
z grupg z wykorzystaniem metody streetworkingu na potrzeby szkolenia
skrécony zostat do okoto 5 miesiecy, w trakcie ktorych kazda z grup zrealizowata
jeden miniprojekt o warto$ci 2500 zt. Tematyka projektow byta bardzo
urozmaicona 1 byta wynikiem pomystéw dzieciakow. W jednym z podworek

zrewitalizowane zostalo mate piaskowe boisko, wyroOwnano nawierzchnig,
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pomalowano tawki odnowiono bramki. W innym projekcie zakupiona zostata
profesjonalna trampolina 1 miodziez organizowala w podworkach warsztaty
z akrobatyki. Kolejna grupa stworzyta rowerowy przewodnik po Mazurach,
jezdzac rowerami gromadzili dokumentacj¢ fotograficzng, zbierali informacje
I ciekawostki z poszczegolnych miejsc turystycznych nakrecili tez film. W grupie,
ktorej byly osoby pasjonujgce si¢ muzyka hip-hop powstat teledysk rapowy.
Uczestnicy mieli okazje uczestniczy¢ w warsztatach wokalnych a nastgpnie w
profesjonalnym studiu nagrali utwor 1 stworzyli teledysk. W jednym z podwoérek
w bramie powstata galeria prac fotograficznych zrealizowanych réwniez przez
uczestnikow projektu. Cztonkowie tej grupy otrzymali na kilka dni aparaty
fotograficzne 1 mieli za zadanie fotografowac najblizsze otoczenie 1 to co jest dla
nich wazne. Nastepnie prace zostaly wydrukowane w duzym formacie, oprawione
1 zorganizowano wystawe w bramie, na ktorg zaproszeni zostali mieszkancy,
prezydent 1 inni wazni goscie. Jeszcze inna grupa stworzyta kabaret. Pracowali
nad scenariuszem, scenografig, uczestniczyli w warsztatach teatralnych,

a nastgpnie zaprezentowali kabaret na scenie Etckiego Centrum Kultury.

Zroznicowana tematyka miniprojektéw dowodzi, jak ré6zne moga by¢ pomysty,
ktore wynikaja z potrzeb grupy, wieku uczestnikOw, zainteresowan oraz
wypracowanego kompromisu.

Projekt zakonczyl si¢ konferencja podsumowujaca, na ktorej zaprezentowane
zostaly, przez samych uczestnikow efekty pracy. Byl to moment, w ktorym

wyraznie zauwazy¢ mozna bylo progres 1 pozytywng zmiang wsrod uczestnikow.

Glownym celem projektu bylta aktywizacja osob wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spolecznym ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci 1 mlodziezy

w wieku 10-20 lat na terenie Miasta Etk. Projekt realizowany byt glownie poprzez
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poglebienie wiedzy 1 rozw6j umiejetnosci elckich pedagogéw 1 animatorow
ulicznych oraz zwigkszenie liczby wykwalifikowanej kadry, jak rowniez
wypracowanie efektywnego modelu pracy z dzie¢mi i mtodziezg ze §rodowisk

dysfunkcyjnych.

Wieloletnie doswiadczenia w pracy metodg streetworkingu i realizacja wielu
projektow pokazuja, jak wazne jest angazowanie mtodych ludzi we wszelkie
dziatania, ktore mogg wptywac na ich rozwo;.

Dlatego warto tworzy¢ programy, miejsca, projekty ktore dawatyby przestrzen
dla naszych podopiecznych do aktywnosci i rozwoju na wielu ptaszczyznach.
Streetworking jest niewatpliwie taka mozliwoscia 1 jest doskonaltym
uzupelieniem form stacjonarnych takich jak Mlodziezowe Kluby Integracji
Spotecznej, Akademie Mtodych Liderow, Swietlice czy Placowki Wsparcia
Dziennego. Kazda taka forma wsparcia wptywa na zmiang postrzegania
rzeczywistosci, postawe, a przede wszystkim wzrostu poczucia warto$ci i jest

doskonatg profilaktyka.
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